Zafagcznik nr 14
do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Sgczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w
sprawie systemu jakos$ci ksztatcenia WSB-NLU (po Senacie z dnia 12 maja 2023 r.)

System oceny nauczycieli
akademickich

Wyzsza Szkota Biznesu — National Louis University
z siedzibg w Nowym Saczu



System oceny nauczycieli akademickich

Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy dokument jest elementem systemu jakosci ksztatcenia Wyzszej Szkoty

Biznesu —National-Louis University i zawiera opis systemu przeprowadzania okresowych ocen

nauczycieli akademickich Wyzszej Szkoty Biznesu —National Louis University z siedzibg w

Nowym Saczu.

2.

Opracowany system okresowej oceny nauczycieli akademickich jest spojny z misjg

oraz zatozeniami strategii rozwojowej WSB-NLU, jak rowniez opiera sie na nastepujacych

aktach prawnych:

3.
1)

2)

3)

4.

e Ustawie z dnia 20 lipca 2018 Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
e Statucie WSB-NLU.
Celem opracowanego systemu jest:

promowanie wysokiej jakosci pracy i zaangazowania w zakresie ksztatcenia studentéw,
wypetniania obowigzkéw administracyjnych oraz podejmowanych prac badawczo-
naukowych,
weryfikacja zaangazowania nauczyciela akademickiego z punktu widzenia jego
obowigzkéw pracowniczych oraz przestrzegania porzadku prawnego Uczelni a takze
przepisbw o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak rowniez wiasnosci
przemystowe;j,
wskazanie pracownikom ich stabych i silnych stron pod katem indywidualnego rozwoju
i planowania dtugofalowej Sciezki kariery zawodowe;.

System oceny okresowej wspiera proces podejmowanie decyzji kadrowych w WSB-

NLU. W szczegdlnosci, wynik oceny okresowej wptywa na decyzje odnoszace sie do stosunku

pracy nauczyciela akademickiego w odniesieniu do:

1)
2)

przedtuzenia zatrudnienia w przypadku pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony,
zmiany zajmowanego stanowiska, w tym awansu zawodowego;, dodatkéw do
wynagrodzenia,

nagrod lub wyréznien,

powierzenia funkcji kierowniczych,

rozwigzania stosunku pracy w przypadku otrzymania oceny negatywne;j.



5.

Wszyscy nauczyciele akademiccy zatrudnieni w ramach umowy o prace podlegajg

ocenie okresowej w oparciu o kryteria ustalone w systemie oceny raz na dwa lata. W przypadku

nieobecnosci w pracy wynikajgcej z przebywania na urlopie macierzynskim, urlopie na

warunkach urlopu macierzynskiego, urlopie ojcowskim, urlopie rodzicielskim, urlopie

wychowawczym lub urlopie dla poratowania zdrowia oraz z odbywania stuzby wojskowej lub

stuzby zastepczej, termin dokonania oceny okresowej ulega przedtuzeniu o czas tej

nieobecnosci.

6.
7.
8.

1)

2)

3)

Ocena okresowa moze by¢ pozytywna albo negatywna.

Ocena dokonywana jest w formie elektronicznej

Podstawg oceny okresowe;j:
pracownikéw dydaktycznych — jest dziatalnos¢ dydaktyczna, naukowo-badawcza oraz
organizacyjno-administracyjna,
pracownikéw badawczo-dydaktycznych - jest dziatalnos¢ dydaktyczna, naukowo-
badawcza oraz organizacyjno-administracyjna,

pracownikéw badawczych — jest dziatalnos¢ naukowo-badawcza.

Kryteria, elementy i organizacja systemu ocen nauczycieli akademickich
WSB-NLU

1.
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

1)
2)
3)

Podstawowymi kryteriami oceny sg:

poziom i aktualnos¢ przekazywanych tresci nauczania,

rzetelno$¢ wykonywania obowigzkéw dydaktycznych,

dziatalnosé naukowo - badawcza,

autorstwo i wspétautorstwo podrecznikow, skryptéw i innych pomocy naukowych,
umiejetnos¢ nawigzywania kontaktow ze studentami,

stopien zaangazowania w prace organizacyjne na rzecz Uczelni,

wywigzywanie sie z obowigzkéw nauczyciela akademickiego oraz przestrzeganie zasad
etyki zawodowe;j.

Gtownymi elementami systemu oceny nauczycieli akademickich sa:

samoocena pracownika,

system ewaluacji studenckich,

opinia przetozonego.



Samoocena pracownika sktadana jest drogg elektroniczng w Cloudzie raz na dwa lata.
Samoocena dotyczy trzech obszaréw: dziatalnosci dydaktycznej, naukowo-badawczej
oraz dziatalnosci organizacyjno-administracyjnej na rzecz Uczelni, w zaleznosci od danej
grupy pracownikéw. Samoocene przeprowadza nauczyciel akademicki wedtug
schematu okreslonego w ,Arkuszu okresowej samooceny nauczyciela akademickiego w
WSB-NLU, zamieszczonego na platformie CloudA. Kryteria samooceny zostaty
okreslone w zatgcznikach 1, 2 i 3. Wypetniony arkusz samooceny przekazywany jest do
weryfikacji i zatwierdzenia do Dziekana.

Ewaluacja studencka oceniajgca prace nauczyciela akademickiego prowadzona jest w
kazdym semestrze roku akademickiego oddzielnie, w formie ankiet wypetnianych droga
elektroniczng w CloudA. Punkty przypisywane do oceny okresowej pracownikow
akademickich wylicza sie na podstawie sredniej arytmetycznej z dwdch lat, z ocen
uzyskanych z ankiet (w 5 stopniowej skali oceny od 1-5), jezeli zwrotno$¢ ankiet
zapewnita osiggniecie wskaznika wiarygodnosci badania. Przeliczenie punktéw

nastepuje na podstawie ponizszej skali (przedziat lewostronnie domkniety):

Wynik ewaluacji przedmiotéw Punkty
od Do
0 3,0
3,0 32 3
3,2 34 6
34 3,6 9
3,6 38 12
38 4,0 15
4,0 4,2 18
42 4,4 21
44 4,6 24
4,6 4,8 27
4.8 50 30

Opinie przetozonego - Dziekana i/lub Prodziekanéw dotyczgce nauczycieli

akademickich prowadzone sg raz na dwa lata, przy wykorzystaniu specjalnego arkusza
ewaluacyjnego, zawartego w zatgczniku nr 4. Wypetnione przy wykorzystaniu systemu
Clouda arkusze opinii przetozonego wraz z arkuszami samooceny pracownika

akademickiego, Dziekan przesyta Rektorowi drogg elektroniczna.



1)
2)

3)

Oceny wystawione przez Dziekana nauczycielom akademickim sg jawne. Pracownikowi
przystuguje prawo odwotania sie od ocen do Rektora.

Wymagane do osiggnigecia pozytywnej oceny wskazniki dla nauczycieli akademickich:
zatrudnionych na stanowiskach w grupie dydaktycznej wynoszg tgcznie 51 pkt.
zatrudnionych na stanowiskach w grupie badawczo-dydaktycznej wynoszga tacznie 51
pkt.

Zatrudnionych na stanowiskach w grupie badawczej wynoszg tacznie 51 pkt.

Ocene wyrdzniajgcg mogg otrzymacé osoby, ktére otrzymaty tgcznie minimum 80
punktéw.

Pisemne oceny dotyczace samooceny pracownikéw, ewaluacji studenckiej oraz opinii
przetozonego w formie elektronicznej zostang przekazane przez Dziekana Rektorowi
najpdzniej do konca wrzesnia odpowiedniego roku akademickiego, za wyjatkiem
pierwszej oceny przeprowadzanej na podstawie ustawy o szkolnictwie wyzszym i nauce,

ktéra powinna by¢ przekazana do konca grudnia 2021r.



Zatacznik nr 1

Wykaz punktowanych osiggnie¢ dydaktycznych

Elementy standardowe (punktacja: 1 pkt.):

1.

Aktualnos¢ przekazywanej wiedzy na zajeciach i podawanych przyktadéw,
zroznicowanie form przekazu, dogtebnosc¢ i kompletnos¢ przekazywanych tresci
na zajeciach, aktualnosc¢ case studies.

Terminowe i kompletne umieszczanie sylabuséw prowadzonych kurséw,
udostepnianie materiatdw z wyktadéw i ¢éwiczen na platformie Clouda,

kompletnos¢ archiwizowanych tresci KRK.

3. Terminowe rozpatrywanie podan studentéw.

8.
9.

Systematyczne umieszczanie dorobku punktowego studentéow w Cloudzie;
Prowadzenie konsultacji dla studentéw i systematycznej korespondencji ze

studentami na forum przedmiotu.

. Terminowe wypetnianie protokotow egzaminacyjnych lub w przypadku

prowadzgcych ¢éwiczenia/laboratoria/projekty  przekazywanie  catosciowej
punktacji z ¢wiczen do Egzaminatora.

Koordynowanie wspotpracy wyktadowcy i prowadzgcych
¢wiczenia/laboratoria/projekty miedzy sobg (intensywna komunikacja);
Punktualnos¢ na zajeciach.

Uaktualnianie dyzuréw i dossier wyktadowcy.

Elementy ponadstandardowe, wyrézniajace (punktacja: od 2 do 3 pkt.):

10. Opracowanie nowatorskich nieszablonowych metod nauczania.

11. Aktywnos¢ dydaktyczna w zakresie opracowywania autorskich case studies.

12. Pozyskanie i wykorzystanie nowatorskich narzedzi ksztatcenia (np. nowe programy

komputerowe).

13. Zapraszanie na zajecia praktykéw biznesu.

Inne jakie? (punktacja: od 1 do 3 pkt.)



Zatacznik nr 2

Wykaz punktowanych osiggnie¢ organizacyjno-administracyjnych

Elementy standardowe (punktacja: 2 pkt.):

1.

2.
3.

Uczestnictwo w spotkaniach kadry dydaktycznej i szkoleniach organizowanych
przez Uczelnie.
Uczestnictwo w komisjach egzaminacyjnych

Udziat w szkoleniach organizowanych przez instytucje zewnetrzne.

Elementy ponadstandardowe, wyrézniajgce (punktacja: od 3 do 5 pkt.):

4.

10.
11.

Przygotowanie/opieka programu nowych studiow podyplomowych lub
specjalnosci.

Organizacja i prowadzenie kota naukowego.

Organizacja konferenciji lub warsztatéw szkoleniowych.

Cztonkostwo w komisjach uczelnianych (dyscyplinarnej, PEU, Komisji Jakosci,
itd.).

Realizacja prac administracyjnych wyznaczonych przez Rektora lub Dziekana.
Organizacja konkurséw i eventéw na rzecz Uczelni (Potega informatyki, Run4smile
itp.).

Uczestnictwo w dziataniach promocyjnych Uczelni.

Pozyskanie partnerow Uczelni do wspétpracy organizacyjnej, dydaktycznej i

naukowej (organizacji patronackich do specjalnosci).

Inne prace organizacyjne na rzecz uczelni, jakie? (punktacja: od 2 do 5 pkt.)



Zatacznik nr 3

Wykaz osiggnie¢ naukowo-badawczych uwzglednianych w ocenie obszaru
naukowo-badawczego

Punkty za osiggniecia naukowo badawcze przyznawane sg za aktywnosci uwzglednione w
systemie ewaluacji jakosci dziatalnos$ci naukowej (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce). 1 punkt przyznawany jest za kazde rozpoczete 5 punktéw uwzgledniane w
ocenie parametrycznej jednostek. Aktywnosci muszg by¢ afiliowane WSB-NLU.

W ankiecie podaje sie poszczegdlne osiggniecia.



Zatacznik nr 4

Opinia przetozonego - kryteria oceny pracownika dydaktycznego,
dydaktyczno-badawczego oraz badawczego

Elementy podlegajgce ocenie (punktacja: od 0 do 6 pkt.):

1.

Zdyscyplinowanie w zakresie powierzonych obowigzkdéw, dyspozycyjnos¢, stopien
realizacji polecen przetozonego.

Jakos¢ realizowanych zajec¢ i punktualnos$¢ (ocena z hospitacji)*.

Dbatosé o wizerunek Uczelni, przestrzeganie przepisow prawa, w tym przestrzeganie
prawa autorskiego i praw pokrewnych oraz prawa wtasnosci przemystowej i
postepowanie zgodne z dobrg tradycjg WSB-NLU.

Umiejetnos¢ pracy w zespole (dydaktycznym), w tym: cheé¢ wspétpracy z innymi,
pomoc w realizacji natozonych zadan, wspotpraca bezkonfliktowa, dbanie o pozytywna
atmosfere w pracy.

Stosunek do studentéw — szacunek, uprzejmos¢, stwarzanie przyjaznej atmosfery,
rozwigzywanie probleméw w mozliwie najkrétszym czasie. Dostepnosé dla

studentéw*.

* nie dotyczy pracownikéw badawczych



Zatgcznik nr 5

Procedura hospitacji zaje¢ dydaktycznych

1. Celem procedury hospitacji zaje¢ dydaktycznych jest monitorowanie procesu
dydaktycznego i dgzenie do systematycznej poprawy jego jakosci, ocena procesu ksztatcenia
pod wzgledem zamierzonych efektow ksztatcenia okreslonych w programach ksztatcenia,
eliminacja nieprawidtowosci stwierdzonych podczas realizacji zaje¢ dydaktycznych w czasie
ewaluacji, wykorzystanie wynikow do okresowej oceny wynikdw pracy nauczycieli
akademickich. Opinie i zalecenia dotyczace zaje¢ dydaktycznych stuzg motywowaniu
nauczycieli akademickich do dbatosci o wysoka jakosé zaje¢, wiaczajgc ich merytoryczna
poprawnos¢, aktualnos¢ i doskonalenie metod dydaktycznych.

2. Zakres stosowania procedury

2.1.Hospitacje dotyczg wszystkich kierunkéw studiéw prowadzonych w Wyzszej Szkole
Biznesu — National Louis University z siedzibg w Nowym Saczu na wszystkich poziomach i we
wszystkich formach studiow.

2.2 Hospitacje obejmujg wszystkie formy zaje¢ dydaktycznych realizowanych na Wydziale:
wyktady, cwiczenia, konwersatoria, seminaria, warsztaty, laboratoria.

2.3.Hospitacje dotyczg wszystkich nauczycieli akademickich (pracownikéw badawczo-
dydaktycznych, dydaktycznych zatrudnionych na podstawie umowy o prace jak i na podstawie
umow cywilnoprawnych).

3. Nadzér nad procedura

3.1. Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych i Informatyki odpowiada za:

- przygotowanie harmonogramu hospitacji zaje¢ na dany rok akademicki,

- wyznaczenie 0séb przeprowadzajgcych hospitacje,

- przedstawienie Komisji do spraw jakosci raportu z wynikéw hospitaciji.

3.2. Rektor odpowiada za:

- zatwierdzenie harmonogramu hospitacji,

- nadzor nad realizacjg hospitacji na Uczelni,

- wykorzystanie opinii i wnioskdw wynikajgcych z hospitacji w realizacji polityki kadrowej;
3.3. Osoba przeprowadzajgca hospitacje odpowiada za:

- przeprowadzenie hospitacji zgodnie z harmonogramem,

- sporzadzenie protokotu z hospitac;ji,
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- omowienie tresci protokotu z hospitowanym,

- zwrot protokotéw Dziekanowi.

3.4. Hospitowany odpowiada za:

- zapoznanie sie z trescig protokotu potwierdzonego podpisem.

4. Sposob postepowania

4.1. W trakcie roku akademickiego prowadzone sg hospitacje planowe i dorazne. Dopuszcza
sie przeprowadzenie hospitacji przy pomocy srodkow ksztatcenia na odlegtosc.

Hospitacje planowe to ujete w planie i zapowiedziane wizytowanie zaje¢ dydaktycznych w
danym roku akademickim. Hospitacje dorazne to kontrola zaje¢ dydaktycznych, ktérej
przeprowadzenie wynika z koniecznosci rozwigzania doraznego problemu wynikajgcego ze
sposobu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

4.2. Hospitacje obejmujg wszystkich nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
Wydziale. Kazdy nauczyciel akademicki zatrudniony w Uczelni jako podstawowym miejscu
pracy, powinien by¢ objety procesem hospitacji nie rzadziej niz raz na dwa lata.

4.3. Hospitacje o charakterze specjalnym zarzadzane sg przez Dziekana lub Rektora na
pisemny wniosek:

- studentéw ztozony do dziekana/prodziekana;

- prowadzgcego zajecia dydaktyczne;

4.4. Obowigzkowej hospitacji podlegajg ponadto nauczyciele akademiccy, ktérzy w ankietach
oceny studenckiej uzyskali ocene negatywna.

4.5. Nowo zatrudniani nauczyciele akademiccy w Uczelni, jako podstawowym miejscu pracy
podlegajg obowigzkowej hospitacji w pierwszym roku pracy.

4.6. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych przeprowadza sie dwukrotnie w ciggu danego roku
akademickiego, tj. w semestrze zimowym i letnim.

4.7. Na poczatku kazdego semestru Dziekan wyznacza harmonogram hospitacji i przekazuje
go do zatwierdzenia Rektorowi w terminach:

- do konca listopada — na semestr zimowy,

- do korica marca — na semestr letni.

4.8. Hospitacja przebiega w oparciu o karte hospitaciji,.

4.9. Hospitowany jest informowany przez hospitujgcego o planowanej hospitacji nie pozniej
niz 7 dni przed jej terminem. W przypadku hospitacji doraznej - nie pézniej niz 2 dni przed jej

terminem.
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4.10. Podczas hospitacji ocenie podlegaja:

+ Konstrukcja prowadzonych zaje¢

* Przygotowanie prowadzacego

+ Trafnos$¢ doboru metod nauczania do tematyki zaje¢ i wykorzystanie pomocy naukowych

+ Sposéb okreslania celu dydaktycznego

+ Zgodnos¢ prowadzonych zaje¢ z programem nauczania danego przedmiotu
Komunikatywnos$¢ i umiejetnoS¢ nawigzania kontaktu ze studentami przez osobe

hospitowana

+ Umiejetnosc¢ aktywizacji i inspirowania studentéw do wtasnych poszukiwan

+ Opracowanie tresci przedmiotéw przez osobe hospitowana.

4.11. Hospitujacy jest zobowigzany do przedstawienia hospitowanemu karty hospitacji wraz z

wnioskami oraz zaleceniami, ktore bedg stuzyé w przysztosci poprawie jakosci ksztatcenia.

Hospitowany potwierdza podpisem zapoznanie sie z trescig protokotu. W przypadku

przeprowadzenia hospitacji, za pomocg srodkéw komunikacji na odlegtos¢, protokot

podpisuje tylko osoba przeprowadzajgca hospitacje z adnotacjg, ze hospitacja odbyta sie w

sposoéb zdalny.

4.12. Hospitowany ma prawo odwotania sie od wynikéw hospitacji do Rektora w terminie 7 dni

od dnia zapoznania sie z protokotem.

4.13. Uzyskanie przez hospitowanego nauczyciela akademickiego niezadowalajgcych ocen

powinno by¢ punktem wyjscia do przeprowadzenia z hospitowanym rozmowy przez Dziekana

Wydziatu lub upowaznionej przez niego osoby na temat podjecia konkretnych dziatan

naprawczych.

414. W przypadku negatywnej oceny hospitacji nauczyciel hospitowany podlega

obowigzkowej hospitacji w kolejnym semestrze, a jezeli to niemozliwe w kolejnym roku

akademickim.

4.15. Wyniki hospitacji stanowig jeden z elementdéw okresowej oceny pracownikéw, a takze

powinny byé brane pod uwage w polityce awansoéw, przedtuzaniu zatrudnienia i obsadzie

zajec.
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