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Nazwa i siedziba uczelni prowadzgcej oceniany kierunek studiow:

Wyisza Szkota Biznesu — National Louis University z siedzibg w Nowym
Saczu, filia w Tarnowie (Wydziat Zamiejscowy w Tarnowie)



Nazwa ocenianego kierunku studiéw: Zarzadzanie
1. Poziom/y studiéw:  studia pierwszego stopnia
2. Forma/y studidéw: . niestacjonarna
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek®
nauki o zarzadzaniu i jakosci
ekonomia i finanse

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidow do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodgcej

liczba %
Studia pierwszego stopnia: nauki o | 145 80
zarzadzaniu i jakosci

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na
kierunku.

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
Studia pierwszego | 36 20

stopnia: ekonomia i
finanse

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela

LI TAK [ NIE

W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskaza¢ rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktérego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

O nauczyciel przedmiotu . .......................

INazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzeénia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.
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O nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych . .. .....................
O nauczyciel praktycznejnaukizawodu . .. .....................
O nauczyciel prowadzacy zajecia. . . ..o oo oo i i
O nauczyciel psycholog

O nauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

[ nauczyciel pedagog specjalny

[ nauczyciel logopeda

O nauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw

Zatgcznik nr 1. Efekty uczenia sie dla studiow pierwszego stopnia na kierunku Zarzqdzanie, profil
praktyczny.

Efekty uczenia sie Kategoria

Student/Stuchacz posiada rozszerzong wiedze na temat psychologii | Wiedzy
jako nauki, zna terminologie uzywang w psychologii, jej miejsce w
systemie nauk i relacji do innych nauk.

Student/Stuchacz posiada zaawansowang wiedze o metodach i|Wiedzy
narzedziach technik informacyjno-komunikacyjnych.

Student/Stuchacz w zaawansowanym stopniu zna powszechnie | Wiedzy
uzywane metody statystyczne i narzedzia informatyczne
gromadzenia, analizy i prezentacji danych.

Student/Stuchacz definiuje w zaawansowanym stopniu | Wiedzy
konstytutywne atrybuty przedsiebiorstwa oraz organizacji nalezacych
do sektora publicznego.

Student/Stuchacz wyjasnia w zaawansowanym stopniu kluczowe | Wiedzy
koncepcje teorii  przedsiebiorstwa odnosnie  powstawania,
funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju organizacji gospodarczych.

Student/Stuchacz identyfikuje i poddaje zaawansowanej analizie | Wiedzy
obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa i relacje miedzy nimi, takze w
powigzaniu z wiasnymi doswiadczeniami w srodowisku pracy.

Student/Stuchacz zna role i funkcje organizacyjne. Wiedzy

Student/Stuchacz wyjasnia role i znaczenie struktur organizacyjnych i | Wiedzy
przepiséw organizacyjnych dla funkcjonowania organizacji w jej
otoczeniu.

Student/Stuchacz  zna  zaawansowane metody badan w |Wiedzy
poszczegdlnych obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa: badania
rynku, analizy finansowej, poziomu jakosci produktéw itp.

Student/Stuchacz objasnia i ilustruje znaczenie norm i standardéw w | Wiedzy
poszczegdlnych obszarach dziatalnosci (standardy rachunkowosci,
normy pracy, systemy norm jakosci itp.).

2 Nalezy podaé nazwe przedmiotu/zawodu/zajec
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Efekty uczenia sie Kategoria
Student/Stuchacz interpretuje zaawansowane koncepcje cztowieka | Wiedzy
oraz ujecia teorii motywac;ji.

Student/Stuchacz w zaawansowanym stopniu zna i rozumie przepisy | Wiedzy
prawa regulujgce funkcjonowanie jednostki i podmiotow
gospodarczych w spoteczenstwie.

Student/Stuchacz wyjasnia pojecie kultury organizacji i ilustruje jej| Wiedzy
wptyw na sprawnosc dziatalnosci zespotowej.

Student/Stuchacz ma wiedze specjalistyczng w okreslonym obszarze | Wiedzy
funkcjonalnym  organizacji (w powigzaniu ze studiowang
specjalnoscig).

Student/Stuchacz zna i rozumie fundamentalne dylematy|Wiedzy
wspotczesnej cywilizacji

Student/Stuchacz zna i rozumie zasady tworzenia i rozwoju réznych | Wiedzy
form przedsiebiorczosci oraz zna metodyke projektowania struktur
organizacyjnych oraz implementacji ich wzorcow.

Student/Stuchacz wyjasnia zasady i zaawansowane koncepcje teorii | Wiedzy
ekonomii odnosnie funkcjonowania rynku oraz gospodarowania w
warunkach ograniczonych zasobodw.

Student/Stuchacz  identyfikuje  relacie = miedzy  podmiotami| Wiedzy
gospodarczymi a innymi instytucjami spotecznymi tworzgcymi ich
otoczenie w skali krajowej i miedzynarodowej.

Student/Stuchacz wyjasnia geneze nauk o zarzadzaniu i ich rozwéj w | Wiedzy
kontekscie rozwoju gospodarczego.

Student/Stuchacz charakteryzuje funkcje kierowania ludzmi w|Wiedzy
kontekscie typu organizacji i zasiegu jej dziatania.

Student/Stuchacz ma podstawowg wiedze o cyklu zycia systemow | Wiedzy
informatycznych.

Student/Stuchacz zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zasady i | Wiedzy
kryteria stuzgce rozwigzaniu problemdw oraz zna réznorodne metody
kreatywnego myslenia.

Student/Stuchacz posiada ugruntowang wiedze z zakresu | Wiedzy
podstawowych metod matematycznych.

Student/Stuchacz zna zaawansowane sposoby pozyskiwania danych i | Wiedzy

informacji oraz zna zasady korzystania z tych zasobdéw z
poszanowaniem wfasnosci intelektualne;.

Student/Stuchacz potrafi dokona¢ obserwacji i interpretacji zjawisk
psychologicznych; analizuje powigzania pomiedzy réznymi obszarami
aktywnosci cztowieka.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi dobra¢ wtasciwe metody i narzedzia
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi zastosowa¢ odpowiednie metody i narzedzia
statystyczne wspomagajace procesy podejmowania decyzji.

Umiejetnosci
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Efekty uczenia sie

Kategoria

Student/Stuchacz potrafi efektywnie komunikowa¢ sie z otoczeniem
w jezyku polskim lub obcym na poziomie B2, w tym wystepowac
publicznie i bra¢ udziat w debatach z uzyciem specjalistycznej
terminologii.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz umie zastosowa¢ wiedze specjalistyczng i
wykorzysta¢ jg do wspdtpracy z innymi obszarami funkcjonalnymi
organizacji w typowych sytuacjach profesjonalnych.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz umie przeprowadzi¢ analize oraz zaprognozowacé
poziom i dynamike wybranych wielkosci i miernikow osiggniec
organizacji.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz posiada umiejetno$¢ postugiwania sie przepisami
prawa oraz systemami znormalizowanymi przedsiebiorstwa
(rachunkowosci, bhp itp.) w celu uzasadniania konkretnych dziatan.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi uzy¢ metod i narzedzi stuzgcych do opisu i
analizy otoczenia organizacji.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz ma umiejetnos¢ przewidywania zachowan
cztonkéw organizacji, analizy ich motywéw i wplywania na nie w
okreslonym zakresie.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi wspotdziatac w projektach

wprowadzajacych okreslone zmiany w organizacji.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz umie planowad i zarzgdza¢ czasem wtasnym oraz w
przedsiewzieciach zespotowych.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi interpretowaé przepisy prawa regulujgce
funkcjonowanie jednostki i podmiotéw gospodarczych w
spotfeczenstwie.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi zastosowa¢ odpowiednie metody, narzedzia

Umiejetnosci

analityczne i systemy informatyczne wspomagajace procesy
podejmowania decyzji.
Student/Stuchacz  posiada umiejetno$¢  stosowania  wiedzy | Umiejetnosci

teoretycznej w okreslonym obszarze funkcjonalnym organizacji i bycia
specjalisty w tym zakresie (w powigzaniu ze studiowang
specjalnoscia).

Student/Stuchacz jest gotdw do organizowania i kierowania pracg
zespotéw (projektowych, zadaniowych itp.) i organizacji w srodowisku
pracy i poza nia.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz ma $wiadomos$¢ koniecznosci samodzielnego
zdobywania i doskonalenia wiedzy specjalistycznej oraz umiejetnosci
profesjonalnych.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz wykorzystuje wiedze z zakresu ekonomii w
wybranych aspektach zycia zawodowego i osobistego.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi efektywnie zarzadza¢ powierzonymi
zasobami ludzkimi, materialnymi, finansowymi i informacyjnymi w
celu rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw oraz

Umiejetnosci
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Efekty uczenia sie

Kategoria

wykonywania zadan w warunkach nie w petni przewidywalnych.

Student/Stuchacz potrafi dokonywac obserwacji zjawisk i proceséw w
organizacji, opisywa¢ je, analizowa¢ i interpretowaé, stosujac
podstawowe ujecia i pojecia teoretyczne.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi twdorczo podejmowac prace nad wtasnym
rozwojem osobowym i zawodowym oraz dziatania na rzecz uczenia
sie przez cate zycie.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz umie formutowac i analizowac ztozone i nietypowe
problemy oraz potrafi zaprojektowac rozwigzania tych probleméw.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi wykona¢ analize sposobu funkcjonowania
systemu informatycznego i oceni¢ istniejagce  rozwigzania
informatyczne w odniesieniu do ich cech funkcjonalnych oraz
dokonac wstepnej oceny ekonomicznej podanego rozwigzania.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi sformutowad specyfikacje prostego systemu
informatycznego w odniesieniu do sprzetu, oprogramowania
systemowego i cech funkcjonalnych aplikacji.

Umiejetnosci

Student/Stuchacz potrafi postugiwac sie metodami matematycznymi

Umiejetnosci

stosowanymi przy rozwigzywaniu typowych i nietypowych
problemodw.
Student/Stuchacz potrafi znalezé i selekcjonowaé potrzebne | Umiejetnosci

informacje do analizowania problemoéw zgodnie z prawem ochrony
wiasnosci intelektualnej.

Student/Stuchacz jest przygotowany do krytycznej analizy poglagdéw
wiasnych i innych oséb oraz umie stworzyé kulture organizacyjna
promujgca kreatywne myslenie.

Kompetencji spotecznych

Student/Stuchacz jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i
odbieranych tresci.

Kompetencji spotecznych

Student/Stuchacz jest gotéw do myslenia i dziatania w sposdb
przedsiebiorczy, inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego
oraz wypetniania zobowigzan spofecznych i wspdtorganizowania
dziatalnosci na rzecz srodowiska spotecznego.

Kompetencji spotecznych

Student/Stuchacz jest przygotowany do wziecia odpowiedzialnosci za
powierzone mu zadania przed wspotpracownikami.

Kompetencji spotecznych

Student/Stuchacz ma $wiadomo$é odpowiedzialnego petnienia rél
zawodowych w tym przestrzegania zasad etyki zawodowe] i
wymagania tego od innych.

Kompetencji spotecznych

Student/Stuchacz jest gotéw do uznawania znaczenia wiedzy w
rozwigzywaniu probleméw poznawczych i praktycznych oraz
zasiegania opinii ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzaniem problemu.

Kompetencji spotecznych
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Skfad zespotu przygotowujgcego raport samooceny

Imie i nazwisko

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja

petniona w uczelni

dr Jerzy Choroszczak

Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych i Informatyki WSB-NLU

lic. Anna Firlej

Kierownik Dziatu Organizacyjno-Personalnego WSB-NLU

dr Justyna Sokotowska-
Wozniak

Koordynator Programu Erasmus+ w WSB-NLU

Prof. WSB-NLU dr Maria Sidor

Dyrektor Biblioteki WSB-NLU

mgr Jolanta Predka

Kierownik Dziekanatu WSB-NLU

dr Sebastian Zupok

Prodziekan Wydziatu Nauk Spotecznych i Informatyki WSB-NLU

mgr Stawomir Pietka

Dyrektor Zarzadzajgcy WSB-NLU

mgr Przemystaw Bochenek

Kanclerz WSB-NLU

mgr Artur Kornatka

Dyrektor Centrum Badan i Programowania WSB=NLU

mgr inz. Wojciech Bobak

Kierownik Dziatu IT WSB-NLU

Mgr Magdalena Kierzek

Kierownik Dziatu Obstugi Dydaktyki

prof. WSB-NLU dr hab. Dariusz
Resko

Petnomocnik Rektora ds. Akredytacji

Prof. WSB-NLU dr hab.
Tadeusz Medzelowski

Petnomocnik Rektora WSB-NLU Ds. Wydziatu Zamiejscowego
W Tarnowie.
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Spis tresci

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow 3
Wskazéwki ogdlne do raportu samooceny 9
Prezentacja uczelni 10

Czesc . Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegotowych kryteridw oceny programowej na
kierunku studiéw o profilu praktycznym 11

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 11

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie 19

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 30

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwéj i doskonalenie kadry 37

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidow
oraz ich doskonalenie 39

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 43

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 45

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia 46

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 50

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw 51
Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow 55
Czesc lll. Zatgczniki 57

Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiow 57

Zatgcznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych 60
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Wskazdéwki ogdélne do raportu samooceny

Raport samooceny przygotowywany przez uczelnie jest jednym z podstawowych zrédet informacji
wykorzystywanych przez zespdt oceniajgcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w procesie oceny
programowej. Jego gtéwnym celem jest prezentacja koncepcji i programu studidw, uwarunkowan
jego realizacji oraz miejsca i roli ksztatcenia w otoczeniu spotecznym i gospodarczym, w odniesieniu
do szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardow jakosci ksztatcenia okreslonych
w zafaczniku do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, a takze refleksja nad stopniem spetnienia
tych kryteriéw.

Istotnymi cechami raportu samooceny jest analityczne i autorefleksyjne podejscie do
prezentowanych w nim tresci oraz poparcie przedstawianych w raporcie aspektédw programu studiow
i jego realizacji specyficznymi przyktadami stosowanych rozwigzan, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wyrozniajacych je cech oraz dobrych praktyk. Raport powinien by¢ zwiezty, w czesci | jego objetosé
nie powinna przekraczac¢ 40 000 znakow.

We wzorze raportu samooceny zawarte zostaty wskazowki moéwiace o tym, co warto rozwazyc i do
czego odnie$¢ sie w raporcie. Zwrécono w nich uwage na te elementy, odpowiadajgce
szczegotowym kryteriom oceny programowej i przyjetym standardom jakosci, do ktérych
odniesienie sie umozliwi dokonanie petnej samooceny, a nastepnie przeprowadzenie rzetelnej
oceny przez zespol oceniajacy PKA.

Wskazéwek tych nie nalezy traktowac jako obligatoryjnych dla uczelni przygotowujgcej raport
samooceny. Uczelnia w samoocenie kazdego kryterium ma prawo w petni autonomicznie
przedstawiaé kluczowe czynniki uwiarygadniajgce jego spetnienie. Wytgcznym celem wskazéwek jest
pomoc w zrozumieniu istoty kazdego z kryteriéw, wskazanie informacji najwazniejszych dla procesu
oceny oraz zainspirowanie do formutowania pytan, na ktére warto poszukiwa¢ odpowiedzi
W procesie samooceny i opracowywania raportu, a takze w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia na
ocenianym kierunku.

Nalezy pamietaé, ze zgodnie z § 17 ust. 3 statutu PKA z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm., Uczelnia
powinna opublikowac raport samooceny na swej stronie internetowej przed wizytacjg zespotu
oceniajacego.
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Prezentacja uczelni

Wyisza Szkota Biznesu — National—-Louis University z siedzibg w Nowym S3aczu rozpoczeta swojg
dziatalno$¢ 1 pazdziernika 1991 jako Sadecko-Podhalariska Szkota Biznesu. W ciggu ponad 30 lat
Uczelnia ugruntowata swojg pozycje na rynku polskim, wdrazajgc wiele innowacyjnych dziatan, takich
jak umowy programowe z uczelniami amerykanskimi (w tym z gtéwnym partnerem, National-Louis
University z Chicago), wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan informatycznych (Intranet, wirtualny
indeks, itp.) i dydaktycznych (programy w jezyku angielskim, intensywne kursy jezyka angielskiego,
program bazujacy na studiach przypadkow).

Aktualnym zakresem dziatalnosci uczelni jest ksztatcenie na studiach | i Il stopnia, studiach
podyplomowych, prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej dla grup wiekowych 30+ oraz dziatalnos¢
ekspercka i konsultingowa dla grup odbiorcéw biznesowych.

WSB-NLU, w ramach Wydziatu Nauk Spotecznych i Informatyki, prowadzi studia | i Il stopnia na
kierunku Zarzadzanie, studia inzynierskie na kierunku Informatyka, jednolite studia magisterskie na
kierunku Psychologia oraz studia jednolite magisterskie na kierunku Prawo.

Wydziat Zamiejscowy WSB-NLU w Tarnowie prowadzi studia | stopnia na kierunku Zarzadzanie w
formie niestacjonarnej w jezyku polskim.

Zajecia odbywajg sie w siedzibie Wydziatu Zamiejscowego WSB-NLU w Tarnowie (biuro i sale
dydaktyczne) w budynku Zespotu Szkét Ekonomiczno-Ogrodniczych w Tarnowie przy ulicy
Sanguszkow 28 (na terenie Parku Sanguszkow).

Misjg Uczelni jest: ,Osiagniecie unikalnej pozycji w Europie Srodkowej, tworzenie innowacyjnej,
uniwersalnej, praktykujacej organizacji akademickiej prowadzacej obok dziatalnosci czysto
edukacyjnej i naukowe] takze dziatalno$¢ aplikacyjng, konferencyjng, wydawnicza i doradcza w
réznorodnych obszarach tematycznych, organizacji nie tylko zdolnej sprosta¢ wyzwaniom czaséw
wspotczesnych, ale i wyznaczajacej standardy przysztosci”.

Wyrdznikiem WSB-NLU jest potozenie maksymalnego nacisku na praktyczne aspekty ksztatcenia. Jest
to mozliwe dzieki kadrze dydaktycznej ztozonej w wiekszosci z pracownikdw firm i instytucji z wielu
branz, statej wspodtpracy z pracodawcami w zakresie patronatu nad kierunkami i prowadzenia zajeé
oraz metodyce ksztatcenia opartej na warsztatach, studium przypadku oraz metodzie projektu.
Wyjatkowym atutem Uczelni jest ,Cloud Academy™ - nowoczesny system informatyczny, bedacy
m.in. innowacyjng platformg ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajacg studiowanie i ksztatcenie
ustawiczne z kazdego miejsca na $wiecie za pomocg dowolnego urzgdzenia mobilnego.
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Czes¢ |. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Obecne programy studiow zostaty przyjete w 2019r roku. Decyzja o zmianach byta z jednej strony
odpowiedzig WSB-NLU na potrzeby rynku, z drugiej pozwoli w petni wykorzystaé potencjat kadrowy i
organizacyjny Uczelni. Do tej pory Uczelnia prowadzi studia pierwszego i drugiego stopnia na tym
kierunku w siedzibie Uczelni w Nowym Saczu (formy stacjonarne i niestacjonarne) oraz pierwszego
stopnia w filii w Tanowie (forma niestacjonarna). Programy te uzyskaty pozytywng opinie PKA w 2016
roku. Programy te sg wysoko oceniane przez studentéw i absolwentow.

Zmiany w programach byty podyktowane nastepujgcymi czynnikami:

e Zmianami w otoczeniu prawnym (wejscie w zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce);

Restrukturyzacjg Uczelni, rozpoczetg w 2018 roku, bedacej efektem wdrozen Kierunki
strategicznego rozwoju Wyizszej Szkoty Biznesu — National Louis University z siedzibg w
Nowym Sgczu na lata 2017-2025;

e Przyjeciem odswiezonej polityki jakosci ksztatcenia wzorowanej na wytycznych zawartych w
dokumencie Europejskie standardy i wytyczne dla zapewnienia jakosci w obrebie Europejskiej
Przestrzeni Szkolnictwa WyzZszego;

e Rozwojem projektdw wdrozeniowych (Uczelnia jest liderem przemian cyfrowych na uczelniach

w Polsce) i utworzeniem Instytutu Badan i Komercjalizacji WSB-NLU sp. z.0.0. w 2019 roku.

Trendami edukacyjnymi w Swiecie i konsultacjami z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Zgodnie ze strategig, WSB-NLU dopasowuje oferte dydaktyczng (programy studiéw) do potrzeb rynku
pracy. Efekty ksztatcenia opierajg sie na doswiadczeniach wiasnych WSB-NLU, w tym sugestiach
Srodowiska Absolwentéw Uczelni oraz interesariuszy lokalnych (WSB-NLU jest cztonkiem Sadeckiej
Izby Gospodarczej, zrzeszajgcej przedsiebiorcow z regionu). Podstawg tworzenia programéw
ksztatcgcych przyszte kadry dla gospodarki sg jednak specjalistyczne raporty z projektéw:

e ,Badanie Kapitatu Ludzkiego” (BKL), ktdry jest jednym z najwiekszych europejskich projektéw
badawczych w obszarze kompetencji, zatrudnienia i rynku pracy (kontekst
krajowy/europejski);

e Projekt Swiatowego Forum Ekonomicznego (WEF), “The Future of Jobs” (kontekst globalny).
Identyfikacja najbardziej pozgdanych na rynku zawodéw ma kluczowe znaczenie dla budowania
atrakcyjnych programéw studiow, spetniajgcych oczekiwania rynku pracy, po realizacji ktdrych
absolwent nie bedzie miat wiekszych problemdéw ze znalezieniem atrakcyjnej pracy. Kazda Uczelnia
wyzsza powinna elastycznie dopasowywac swojg oferte produktowg przede wszystkim pod potrzeby
rynku. Oczywiscie identyfikacja zawoddw przysztosci jest w praktyce mozliwa tylko dzieki okresleniu
kierunkow rozwoju poszczegdlnych branz.

Najwieksza liczba nowych zawoddéw moze pojawic sie w sektorach, ktére rozwijajg sie obecnie bardzo
dynamicznie, czyli informatycznym i telekomunikacyjnym. Branze te bedg generowaé nowe miejsca
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pracy, wymagajgce Scisle okreslonych kompetencji o "niszowym" charakterze. Oprdcz tego jednak,
widac rosngce zapotrzebowanie na absolwentéw kierunkéw ekonomicznych (zarzadzanie, ekonomia i
finanse), ktérzy potrafig postugiwac sie nowoczesnymi technologiami. Do tej grupy nalezg osoby
zwigzane z organizacjg i sposobem prezentacji zawartosci stron www lub opracowywaniem strategii
firmy, dotyczacej komunikacji za pomocg poczty elektronicznej (e-mail channel specialist). Przysztosé
stoi takze przed wszelkiego rodzaju "tradycyjnymi" ustugami, np. finansami czy edukacjs.
Poszukiwanymi profesjami stang sie m.in.: wirtualny prawnik i specjalista ds. nauczania przez
internet. Zdaniem ekspertéw, nalezy spodziewaé sie wzrostu zapotrzebowania na stanowiska
zwigzane z nowymi mediami, organizowaniem czasu wolnego oraz tych, ktére tacza rozrywke z
dbatoscia o wyglad fizyczny.

Firmy beda potrzebowaty réwniez coraz lepszych specjalistow od finanséw. Przeptywy finanséw i
zarzadzanie nimi stang sie coraz bardziej skomplikowane, ale jednoczesnie niezbedne w kazdej
firmie. Pojawig sie nowe, niestandardowe instrumenty, ktére bedg wymagaty specjalistycznej wiedzy
i zatrudnienia nowych, wysoko wykwalifikowanych specjalistéw (jak np. fundusze hedgingowe i
private-equity). Zawodem z tego obszaru, ktéry zdaniem badaczy bedzie cieszyt sie duzym uznaniem
w przysztosci bedzie doradca finansowy.

Réwniez tradycyjne zarzadzanie bedzie cieszyto sie popularnoscia w przysztosci. Zarzgdzanie
przysztosci bedzie wymagato wiedzy biznesowej, technologicznej oraz merytorycznego know-how.
Najbardziej pozadani sg i bedg menadzerowie, ktdrzy potrafig poprawi¢ wydajnos¢ produkcji i
jednoczesnie obnizy¢ jej koszty. Bureau of Labor Statistics spodziewa sie szczegdlnego popytu na
kadre menadzerskg w takich dziedzinach jak relacje miedzyludzkie czy planowanie. Zawodem
przysztosciowym z tego obszaru bedzie Brand Manager — , opiekun marki”, menedzer marki, czyli
osoba zarzadzajgca projektami i procesami dotyczgcymi danej marki produktu. Innym takim
zawodem, ktdry bedzie zyskiwat na znaczeniu w przysztosci bedzie Key account manager — kierownik
ds. kluczowych klientéw (KAM). Podobnie jak w przypadku brand managera stanowisko to jest
zwigzane z zarzgdzaniem procesami i projektami (jednak réwniez ludzmi w przypadku branzy FMCG —
débr szybkozbywalnych oraz branzy ubezpieczeniowej, gdzie KAM koordynuje prace przedstawicieli
handlowych i sprzedawcéw). Kolejnym zawodem przysztosciowym zwigzanym z zarzgdzaniem jest e-
commerce manager. E-commerce manager to osoba odpowiedzialna za koordynacje procesow
zwigzanych z dystrybucjg ustug oraz produktéw za posrednictwem sieci. Poczgwszy od biznesowego
rozpoznania rynku, poprzez nadzér nad ptynnoscig sprzedazy, a koriczac na dobrych relacjach z
klientem.

Na podstawie raportu WEF mozemy twierdzi¢, ze podobne tendencje panujg w catym Swiecie
(kontekst globalnego rynku pracy). Wéréd zawoddw o stabilnej pozycji w najblizszych latach oraz
zawoddw, na ktére popyt bedzie wzrastat znalazty sie profesje zwigzane z planowanym kierunkiem
(raport 2018, s. 9):

e Dyrektorzy zarzadzajacy i dyrektorzy generalni

e Kierownicy ds. Ogdlnych i operacyjnych

e Specjalisci ds. Sprzedazy i marketingu;

e Specjalisci ds. Zasobdéw ludzkich;

e Doradcy finansowi i inwestycyjni;

e Specjalisci od faricucha dostaw i specjalisci ds. logistyki
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Analitycy zarzadzania i organizacji

Specjalisci ds. rozwoju organizacji
e Pracownicy obstugi klienta

Projektanci ustug i rozwigzan

Specjalisci ds. Marketingu cyfrowego i strategii

Odpowiedzig na zapotrzebowanie rynku jest oferta specjalnosci, ktéra obecnie ksztattuje sie
nastepujgco:

Studia pierwszego stopnia:

e specjalista ds. bezpieczenstwa i higieny pracy;
e specjalista ds. marki i public relations;
e specjalista ds. logistyki;
e specjalista ds. administracji publicznej;
e specjalista ds. reklamy internetowej;
e specjalista ds. rachunkowosci i finansow;
e specjalista ds. sprzedazy;
e analityk biznesowy;
e specjalista ds. organizacji eventow.
Studia drugiego stopnia:

e zarzadzanie w sektorze HORECA;

e zarzadzanie projektami;

e zarzadzanie biznesem miedzynarodowym;
e zarzadzanie w ochronie zdrowia

e zarzadzanie kapitatem ludzkim;

e rachunkowosé i controlling;

e zarzadzanie finansami;

e zarzadzanie w administracji publicznej;

e analiza danych;

® organizacja procesowa;

e zarzadzanie marketingiem;

e zarzadzanie w placodwkach sanitarno-epidemiologicznych;

Oprdécz monitoringu rynku pracy W ostatnich latach podjeto starania w kierunku zacisniecia
wspotpracy z przedsiebiorcami i organizacjami zrzeszajgcymi przedsiebiorcow. Pozyskano
przedsiebiorstwa do wspodtpracy w ramach instytucji Patronatu a takze partneréow programowych
(Biuro rachunkowe ABAK SA, Estima Group sp. z 0.0., Instytut Maki sp. z o.0., Fakro, Wszechnica
Edukacyjna). Wazny gtos posiadajg takze studenci i absolwenci (np. utworzenie specjalnosci Analiza
danych i Analityk danych biznesowych), a takze Instytut Badan i Komercjalizacji WSB-NLU sp. z. o.0.
Atrakcyjnos¢ programéw potwierdza pozytywna ocena oferowanych modutéw specjalnosciowych nie
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tylko przez studentow, ale rowniez stuchaczy (czes¢ modutéw programow studiéw wchodzi w sktad
modutéw studidw podyplomowych i innych programow).

Wraz z nowym programami zintensyfikowano poszukiwania partneréw do programoéw klasy work
and study (zblizonych koncepcjg do programoéw dualnych). Obecnie prowadzone sg rozmowy
z przedsiebiorstwami Wawel SA oraz Andoria sp. z.0.0. na ten temat.

Warto zaznaczy¢, ze Uczelnia prowadzi statg wspdtprace z innymi szkotami wyzszymi w kraju w
zakresie projektéw rozwojowych oraz analizy proceséw naukowych i dydaktycznych, w tym
Akademig Goérniczo-Hutnicza, Uniwersytetem Jagiellornskim, Uniwersytetem Medycznym w Lublinie,
Katolickim Uniwersytetem Lubelskim, Szkotg Gtéwng Handlowa w Warszawie , a takze partnerami
zagranicznymi, tak w ramach Erasmus jak i uczelniami na Ukrainie, Kazachstanie, Uzbekistanie i
Indiach.

Zwigzek ze strategig Uczelni

Obecna strategia Uczelni zostata przyjeta uchwatg Senatu WSB-NLU nr 06/2017/2018 z dnia
18.04.2018 i nosi nazwe ,Kierunki strategicznego rozwoju Wyzszej Szkoty Biznesu — National Louis
University z siedzibg w Nowym Sgczu na lata 2017-2025” (dostepne na http://www.wsb-

nlu.edu.pl/Uczelnia ).

Strategia ta zostata opracowana na podstawie szczegdétowo przeprowadzonej analizy otoczenia
Uczelni, w wyniku ktdrej zostaty zidentyfikowane gtdwne szanse i zagrozenia kryjace sie w otoczeniu
Uczelni, ktére moga oddziatywaé na nig w przysztosci. Jednym z zasadniczych rezultatéw
przeprowadzonej analizy strategicznej byta identyfikacja zawoddéw przysztosci, na ktdre bedzie duze
zapotrzebowanie ze strony rynku pracy. Z przeprowadzonej na potrzeby strategii rozwojowej Uczelni
analizy strategicznej wynika miedzy innymi, ze duza liczba nowych miejsc pracy bedzie generowana w
zawodach zwigzanych z kierunkiem Zarzadzanie. To uzasadnia konieczno$¢ budowania i rozwijania
programow studiéw na tym kierunku. | taki kierunek rozwoju oferty edukacyjnej jest silnie
akcentowany w przyjetej strategii rozwoju Uczelni.

Strategia okresla misje Uczelni, ktéra podkresla rynkowe, praktyczne nastawienie ksztatcenia w WSB-
NLU i skupienie sie na przygotowaniu i realizacji programéw o profilu praktycznym: , Osiggniecie
unikalnej pozycji w Europie Srodkowej, tworzenie innowacyjnej, uniwersalnej, praktykujacej
organizacji akademickiej prowadzacej obok dziatalnosci czysto edukacyjnej i naukowej takze
dziatalnos$¢ aplikacyjng, konferencyjng, wydawnicza i doradcza w réznorodnych obszarach
tematycznych, organizacji nie tylko zdolnej sprosta¢ wyzwaniom czasdow wspotczesnych, ale i
wyznaczajacej standardy przysztosci”.

Program studiéw pierwszego stopnia na kierunku Zarzadzanie w Nowym S3aczu jest bezposrednio
powigzane z nastepujgcymi kierunkami strategicznymi i dziataniami WSB-NLU:

e Cel strategiczny perspektywy finansowej nr 1. Zwiekszenie przychodéw Uczelni z dyferencjacji
produktéw i ustug oraz wejscia na nowe rynki.

Obejmuje on takie dziatania jak:
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o tworzenie przede wszystkim na bazie dotychczasowych kompetencji i realizowanych
kursdow nowych atrakcyjnych kierunkéw, specjalnosci i kurséw s$cisle dopasowanych
do potrzeb rynku pracy;

o aktywne pozyskiwanie nowych studentéw z rynkéw zagranicznych;

e Cel strategiczny perspektywy rynkowej nr 2. Stworzenie z WSB-NLU elitarnej wyzszej uczelni
,praktykujacej”

Obejmuje on takie dziatania jak:

o realizacja wspdlnych projektéw naukowych stuzgcych rozwigzywaniu konkretnych
problemdw biznesowych;

staze praktyczne pracownikéw i studentédw w przedsiebiorstwach;

prowadzenie zajeé¢ w Uczelni przez praktykow;

wsparcie Uczelni dla zaktadania spétek typu spin-off przez wyktadowcdw i studentow;

O O O O

rozwdéj interdyscyplinarnych centréow badawczych np. Centrum Innowatyki, Centrum

Badan i Programowania;

o Cel strategiczny perspektywy proceséw wewnetrznych nr 1. Zapewnienie wysokiej jakosci
ksztatcenia i atrakcyjnosci oferty edukacyjnej;

Obejmuje on takie dziatania jak:

o zapewnienie rzetelnej kontroli jakosci procesu ksztalcenia, opracowanie i
wprowadzenie wewnetrznego systemu oceny i zapewnienia jako$ci ksztatcenia;
wzbogacenie oferty dydaktycznej o nowe specjalnosci i kierunki;
rozwijanie nowych technologii ksztatcenia, e-learningowych;
zrdéznicowanie oraz zwiekszenie oferty studidéw, poprzez prowadzenie nowych
przedmiotow;

o przystosowanie procesu i warunkéw ksztatcenia dla potrzeb oséb niepetnosprawnych
(niwelowanie barier utrudniajgcych studiowanie, utatwienia edukacji przy
wykorzystaniu platformy CloudA);

e Cel strategiczny perspektywy rozwojowej nr 2. Rozwdj infrastruktury technologiczno-
informacyjnej Uczelni;

Obejmuje on takie dziatania jak:

o rozwdj funkcjonalnosci systemu Cloud Academy;
o rozwdj infrastruktury IT umozliwiajgcy wdrozenie technologii chmurowych;
o rozwodj elektronicznych zasobéw bibliotecznych.

Sylwetka absolwenta i efekty uczenia sie

Absolwent pierwszego stopnia kierunku Zarzadzanie przygotowany jest do podjecia pracy w
organizacjach wszelkiego typu (non i for profit, administracji) na stanowiskach wymagajgcych wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji okreslonych efektami, w szczegdlnosci zwigzanych ze specjalnoscig (np. w
dziatach marketingu, finanséw i rachunkowosci, analizach strategicznych, zarzadzania zasobami
ludzkimi). Posiada takze wystarczajgcg wiedze aby podjg¢ wyzwanie zatozenia witasnej dziatalnosci
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gospodarczej. Ze wzgledu na znajomo$é jezyka obcego Absolwenci mogg podejmowac prace na
catym Swiecie.

Charakterystyka kierunku zarzadzanie prowadzonego w Wyzszej Szkoty Biznesu — National-Louis
University ktadzie nacisk na aplikacyjnos¢ przekazywanych tresci. Praktyczny charakter zajec
przejawia sie w wykorzystywanych metodach dydaktycznych (studium przypadku, symulacje) oraz w
nacisku na wykorzystanie narzedzi informatycznych. Chcemy, aby Absolwenta kierunku zarzadzanie
Wyiszej Szkoty Biznesu — National-Louis University szczegdlnie wyrdzniata przedsiebiorczos¢,
otwarto$¢, komunikatywnos¢, Swiadomos¢ wyzwan globalnej gospodarki oraz umiejetno$é
wspodtdziatania z innymi. Po zakoriczonym pierwszym stopniu studiow Absolwent powinien by¢
przygotowany do pracy w réznych rodzajach organizacji w spofeczeristwie.

Dogtebna charakterystyka Absolwenta wyraza sie poprzez efekty uczenia sie, jakie chcemy osiggnaé.
Szczegotowa lista efektdw uczenia sie w programie studiow odzwierciedla potrzeby rynku pracy oraz
uniwersalne charakterystyki pierwszego i drugiego stopnia poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji (dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 oraz kwalifikacji o charakterze zawodowym), a takie propozycji
zawartych w powigzanych Sektorowych Ramach Kwalifikacji.

Przedstawiciele Uczelni biorg aktywny udziat w posiedzeniach Sektorowej Ramy Kwalifikacji dla
sektora komunikacji marketingowej oraz uczestniczg w dyskusji nad ksztattem szkolnictwa wyzszego
(szczegdlnie profili praktycznych) w Polsce (projekt Wspotpraca uczelni z biznesem. Polska na tle Unii
Europejskiej, Red. J. Hausner, T. Geodecki).

Konstrukcja efektéw uczenia sie na programach nie przewiduje hierarchii efektéw (podziatu na
kluczowe i inne). Mozna jedynie zaryzykowaé stwierdzenie, ze kluczowe znacznie z perspektywy
programu majg kluczowe znacznie majg modutu integrujace wiele efektéw, takie jak Zarzadzanie
projektami, Systemy informacyjne, Projekt licencjacki oraz Praktyki, a takze efekty specjalnosciowe.
Efekty specjalnosciowe sg zaprojektowane uniwersalnie, aby usprawni¢ proces reagowania na
potrzeby rynku.

W roku akademickim 2021/22 po raz pierwszy studenci studiow pierwszego stopnia odstapili od
klasycznej pracy dyplomowe] na rzecz projektu licencjackiego. Zmiana byta dtugo dyskutowana na
Uczelni (zmiana dotyczy wszystkich programéw pierwszego stopnia). Projekt licencjacki ma by¢
samodzielnym opracowaniem praktycznego zagadnienia, prezentujgcym osiggniete efekty uczenia sie
podczas studidw. W przysztosci ma umozliwic prace (takze grupowgq) nad projektami zleconymi przez
organizacje partnerskie dotyczacymi opracowania konkretnych rozwigzan problemoéw z zakresu
programu studiow.

Pomimo zaprzestania oferty programu Bachelor of Arts in Business Administration w porozumieniu z
National Louis University (ostatni absolwent w 2020r, program akredytowany w Higher Learning
Commission of the North Central Association of Colleges and Schools oraz International Assembly for
Collegiate Business Education IACBE), w programach studiéw i zaprojektowanej od nowa polityce
jakosci widac silny wptyw doswiadczen z tego programu (podziat kadry, sposéb akredytacji kadry,
modut wprowadzenia do studidw, transparentnos¢ procesu dydaktycznego). Od roku 2020 Uczelnia
rozpoczeta starania o uznanie (akredytacje) w:
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e Business Graduates Association (zrzeszona z AMBA), akredytacja instytucjonalna;
e CEEMAN IQA - International Quality Accreditation

Obecnie Uczelnia posiada certyfikaty jakosci 9001:2015 oraz MSUES, posiada pozwolenie na
rekrutacje studentdw z zagranicy oraz jest partnerem programu Ready, Study, Go! Poland Narodowej
Agencji Wymiany Akademickiej. Oferta programowa na kierunku zarzadzanie umozliwia studentom
tez certyfikatow zewnetrznych, np. zdobycie certyfikatu Change management, Agile PM, rodzina
certyfikatdbw Google i Microsoft oraz LanguageCert. Najnowsze rozwigzania informatyczne
wprowadzone do systemu CloudA umozliwiajg tez odnotowywanie waznych osiggnie¢ studenta (np.
udziat w wydarzeniach organizowanych przez Uczelnie, kotach naukowych) w suplemencie,
walidowanych przez Opiekuna, a takze wydawanie certyfikatdw (wraz np. z ToR, co nawigzuje do idei

mikroposwiadczen) dla uczestnikéw poszczegdlnych modutéw z zewnatrz (stuchaczy).

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatarh zapobiegawczych
Lp kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
’ wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Dokonaé modyfikacji | Dokonano weryfikacji efektéw ksztatcenia (uczenia sie). W
przyporzgdkowania efektéw | 2019 roku przyjeto owe programy studidw (profil
ksztatcenia do | praktyczny) z uaktualnionym zbiorem efektéw ksztatcenia
poszczegdlnych dziedzin i | (uczenia sie). Obecne moduty i efekty przyporzgdkowane sg
dyscyplin naukowych dyscyplinom: Nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz Ekonomia i
finanse w dziedzinie nauk spotecznych (Zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych)
2. Wskazac poziom | Wskazano poziom umiejetnosci jezykowych osigganych
umiejetnosci jezykowych | przez studenta w tresci efektdw uczenia sie:
osigganych przez studenta w
opisie efektow | Student/Stuchacz potrafi efektywnie komunikowac sie z
ksztatcenia. otoczeniem w jezyku polskim lub obcym na poziomie B2, w
tym wystepowac publicznie i bra¢ udziat w debatach z
uzyciem specjalistycznej terminologii.
oraz
Student/Stuchacz potrafi komunikowa¢ sie z otoczeniem w
miejscu pracy i poza nim, przekazywac swojg wiedze przy
uzyciu réznych srodkéw przekazu informacji oraz prowadzié
debate w jezyku polskim lub obcym na poziomie B2+.
3. Okresla¢ nazwy specjalnosci | W nowych programach studidw, z uwagi na profil
w taki sposéb, aby nie
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pokrywaty sie one z nazwami

praktyczny, zmieniono nazwy zgodnie z nastepujaca logika:

znanych

kierunkéw  studidw  (np. | - specjalnosci na studiach pierwszego stopnia sugerujg
logistyka) i bardziej | hazwy zawodow

odpowiadaty kanonowi

kierunku

Zaktualizowac literature | Standardy oceniania i skala ocen zostaty ujednolicone.
zalecang oraz ujednolici¢ | Literatura podstawowa jest zaktualizowana i dostepna

standardy ocen w sylabusach
przedmiotow.

nieodptatnie dla studentdw w formie elektroniczne;j.

Doskonalié proces
dyplomowania w zakresie
oceny prac dyplomowych

Ocena prac dyplomowych jest jednym 2z gtéwnych
elementédw polityki jakosci Uczelni. Standardy w tym
obszarze s3 obiektem ciggtego doskonalenia. Prace
dyplomowe s3 przedmiotem szczegdlnej dyskusji podczas
spotkan szkoleniowych kadry Uczelni oraz spotkania Faculty
meeting.

Zwiekszyc nadzor
merytoryczny nad praktykami
zawodowymi.

W  Regulaminie  Praktyk,
rozwazyc uwzglednienie
udziatu w ocenie efektéw

uzyskanych na
praktykach zawodowych
wszystkich jej uczestnikéw
(student, pracodawca,
Uczelnia, rozbudowe
grupy firm  partnerskich,

umozliwiajgcy przejecie przez
Uczelnie inicjatywy w
doborze miejsc
odbywanej praktyki, Nalezy
opracowac kryteria i zasady
zaliczania praktyki na
podstawie pracy
zawodowej. W opinii zespotu
oceniajgcego  kryteria te

powinny jednoznacznie
wigzac zdefiniowane
dla praktyk  efekty z
rezultatami wykonywanej

pracy zawodowej.

W polityce jakosci zaktualizowano regulamin praktyk
zawodowych. Opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy
dokonuje oceny stopnia osiggniecia efektéw ksztatcenia/
uczenia sie.

Nowy Regulamin praktyk zawodowych Uczelni (Zatacznik nr
8 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Sgczu
nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie
systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU) uwzglednia kwestie
nadzoru. W szczegdlnosci w § 21 zawarto nastepujgce
postanowienia: Opiekun praktyk jest uprawniony do
kontroli przebiegu praktyk w miejscu ich realizacji,

1. w zakresie ich zgodnosci z zawartym porozumieniem lub
umowa, programem praktyk oraz obowigzujgcymi w tym
wzgledzie przepisami.

2. Opiekun praktyk moze dokonywac kontroli po uprzednim
uzgodnieniu terminu z organizatorem praktyki.

3. Przedmiotem kontroli jest przebieg praktyki, charakter
wykonywanych przezen czynnosci i ocena postawy
praktykanta podczas praktyki.

4. Whnioski z kontroli zawierane sg w protokole,
sporzadzanym przy udziale przedstawiciela podmiotu, na
rzecz ktérego odbywa sie kontrolowana praktyka.

5. W przypadku stwierdzenia podczas kontroli
nieprawidtowosci, opiekun praktyk ma prawo odrzucenia
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praktyki.

W § 27 i 28 Regulaminu praktyk zawodowych uwzgledniono
kryteria i zasady zaliczenia praktyk na podstawie pracy
zawodowej. Kryteria te wigzg zdefiniowane dla praktyk
efekty z rezultatami wykonywanej pracy zawodowej.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Tresci ksztatcenia zawarte w programie studidow spetniajg merytoryczne, formalne, jak i organizacyjne
wymogi stawiane ksztatceniu, a w szczegdlnosci takie jak: standardy, wzorce, przepisy szczegétowe,
uwarunkowania prawne, zawodowe, regionalne, spoteczne, itp. — przez co mozliwe jest osiggniecie
przez studentéw wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie oraz uzyskanie przez nich kwalifikacji o
poziomie odpowiadajgcym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla kierunku o profilu praktycznym.

Koncepcja kierunku Zarzadzanie zaréwno na | jak i na Il stopniu oparta jest na rozwoju tresci od
zagadnien ogélnych i szerokich oraz teoretycznych do zagadnien coraz bardziej szczegdtowych i
praktycznych. Zasada ta znajduje swoje odzwierciedlenie w realizacji najpierw przedmiotow
kierunkowych a nastepnie specjalnosciowych. Tresci ksztatcenia z zakresu przedmiotéw
kierunkowych majg za zadanie dostarcza¢ wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych o
znaczeniu fundamentalnym, budujgcym solidne podstawy pod tresci o charakterze zaawansowanym,
czy realizacji praktycznej (np. praktyki zawodowe).

Tresci ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie pierwszego stopnia zawierajg sie w dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu i jakosSci oraz uzupetnione sg o wiedze z takich obszaréw, jak ekonomia i finanse, nauki
prawne oraz psychologia.

W tresciach programowych studidow | stopnia dominujg zagadnienia i tematy zwigzane z kluczowymi
obszarami zarzadzania organizacjami, ktére odnoszg sie do: ekonomii, kapitatu ludzkiego, finanséw,
rachunkowosci, jakosci, projektéw, marketingu, czy prawa. W realizowanych tresciach duzg wage
przywigzuje sie do myslenia krytycznego oraz kreatywnego, rozwijania kompetencji komunikacyjnych
jak rowniez do znajomosci obstugi aktualnych systemow i narzedzi informatycznych.

W procesie doboru tresci ksztatcenia i opracowywania programow studiow biorg aktywny udziat
interesariusze zewnetrzni powigzani z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni.

Realizowane na kierunku Zarzadzanie tresci ksztatcenia oraz program studiow zostaty
skonstruowanie tak, aby zapewnié studentom uzyskanie jak najbardziej petne zaktadanych efektéw
uczenia sie. Tresci ksztatcenia sg $ciSle powigzane z najnowszymi osiggnieciami nauki i praktyki z
zakresu zarzadzania, ekonomii i finanséw oraz innych dyscyplin nauk spotecznych, a takie z
osiggnieciami wybranych dyscyplin nauk scistych. Odpowiadajg rowniez potrzebom zgtaszanym przez
nowoczesng gospodarke, rynki, podmioty oraz instytucje w jej ramach funkcjonujace.
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Dobdr kluczowych tresci opiera sie na réwniez na zatozeniu maksymalnej praktycznosci procesu
ksztatcenia. Gwarantem realizacji aktualnych tresci praktycznych sg starannie wybierani wyktadowcy,
ktorzy w wiekszosci przypadkéw s3 praktykami — managerami, konsultantami, doradcami
biznesowymi, z duzym stazem zawodowym pracy w przedsiebiorstwach. Ponadto w przypadku
przedmiotow specjalnosciowych, wiekszo$é specjalnosci ma swojego patrona — organizacje, ktéra
czuwa nad tym, aby tresci wyktadane w ramach poszczegdlnych modutéw byty aktualne i zbiezne z
potrzebami swiata biznesu, pod wzgledem praktycznych zastosowan.

Uczelnia przywigzuje bardzo duzg wage do elastycznego doboru jak najbardziej aktualnych tresci
ksztatcenia, biorgc pod uwage réwniez wymogi stawiane przez rynek pracy i jego potrzeby. Tresci te
sg konsultowane w réznorodnych gremiach takich jak: Sagdecka lzba Gospodarcza, I1zba Przemystowo-
Handlowa w Tarnowie, Wojewddzki Urzad Pracy, czy zesp6t roboczy Sektorowej Ramy Kwalifikacji dla
sektora komunikacji marketingowej. Tresci ksztatcenia sg réwnie dobierane wedtug zalecen
standardéw definiowanych przez organizacje i stowarzyszenia branzowe oraz zawodowe, takie jak
Stowarzyszenie Ksiegowych, Polska Izba Turystyki czy organizacja Lewiatan.

Podstawg doboru kluczowych tresci ksztatcenia sg réwniez zalecenia ptynace z analizy
specjalistycznych raportéw o kompetencjach przysztosci.

W opracowaniu i doborze kluczowych tresci ksztatcenia realizowane przez WSB-NLU wykorzystywane
jest réwniez doswiadczenie w zakresie ich tworzenia ze strony uczelni partnerskiej, jakg jest National
Louis University. Méwigc o wzorcach miedzynarodowych (pozaeuropejskich), chodzi rowniez w tym
przypadku o dobér kluczowych tresci ksztatcenia na podstawie tresci i programéw realizowanych w
zagranicznych uczelniach, z ktérymi WSB-NLU ma podpisane stosowne partnerskie umowy.
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Przyktadowe powigzania tresci ksztatcenia z kierunkowymi efektami uczenia sie.

Opis efektu Jakie tresci odpowiadajg temu efektowi
U_2_1 Student/Stuchacz potrafi | Kurs: Podstawy prawa

interpretowaé przepisy prawa regulujgce e Prawo jako przedmiot nauk prawnych;
funkcjonowanie jednostki i podmiotéw e Normy prawne i przepisy prawne;
gospodarczych w spoteczenstwie. e Akt normatywny i jego budowa;

e System prawa; Stosunek prawny;
e Podmioty prawa;

e Tworzenie prawa;

e Obowigzywanie prawa;

e Stosowanie prawa.

e Odpowiedzialnos$¢ prawna.

W_6_1 Student/Stuchacz charakteryzuje | Kurs: Podstawy zarzgdzania

funkcje kierowania ludZmi w kontekscie typu e Pojecie organizacji;
organizacji i zasiegu jej dziatania. e Zarzadzanie i kierowanie - definicja, istota,
proces;

e Ewolucja nauk o organizacji pracy i
zarzadzaniu;

e Zarzadzanie jako proces decydowania;

e Podstawowe zasady, metody i funkcje
zarzadzania;

e Podstawy zarzgdzania strategicznego;

e Przywddztwo;

e Model wspétczesnego menedzera.

K_3_1Student/Stuchacz  jest gotéw do | Kurs: Podstawy ekonomii

myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, e Wprowadzenie do ekonomii.

inicjowania dziatan na rzecz interesu e Istota rynku.

publicznego oraz wypetniania zobowigzan e Ruchu okrezny w gospodarce i rachunki
spotecznych i wspdtorganizowania dziatalnosci narodowe.

na rzecz Srodowiska spotfecznego. e Rola panstwa w gospodarce,

e wprowadzenie do finanséw publicznych.
e Cykle gospodarcze, inflacja i bezrobocie.
e Rola banku centralnego.

Istotne miejsce w tresciach programowych zajmuje rozwijanie znajomosci jezykéw obcych. Silny
nacisk na poprawne postugiwanie sie tym jezykiem jest szczegdlnie widoczne na studiach
stacjonarnych. Powyzsze rozwigzania pozwalajg osiggnac¢ efekt uczenia sie zwigzany z opanowaniem
przez studentow jezyka obcego na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego, jak réwniez nalezycie przygotowal ich obecnych wymagan gospodarki globalnej.
Nauczanie jezykow obcych bazuje zatem na podejsciu komunikacyjnym, ktdre zorientowane jest na
umiejetnosci skutecznego i praktycznego porozumiewania sie. W pazdzierniku 2022 Uczelnia
rozpoczeta projekt przygotowania specjalnych, interaktywnych materiatéw jezykowych od poziomu
A1l do B2+, ktdry wesprze tak studentow studiéw niestacjonarnych i stacjonarnych oraz kandydatow,
ktorzy nie spetniajg kryterium jezykowego.

Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie sie studentéw, aktywizujgce formy
pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na rynku
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pracy. WSB-NLU z racji swojej do$¢ niekorzystnej lokalizacji na peryferiach Polski, z dala od duzych
aglomeracji miejskich, przyktada bardzo duzg wage do korzystania z metod i technik ksztatcenia na
odlegtos$¢, upatrujgc w tym sposobu na uzyskanie przewagi konkurencyjnej na rynku i zmniejszenie
bariery logistycznej. Podstawa systemu ksztatcenia na odlegto$é jest opracowana autorska platforma
CloudA, ktéra jest nie tylko platformg e-learningowg ale bardzo kompleksowym systemem
zarzadzania catg Uczelnig, zapewniajgcym pokrycie proceséw dydaktycznych i administracyjnych.
System jest sercem polityki jakos$ci, poniewaz umozliwia catkowitg transparentnosé procesow. Jako
jedyna Uczelnia w Polsce oferujemy studentom dostep do nagran wyktadéw z catego programu
offline. System CloudA jest takze potgczony centralnym logowaniem z zasobami chmury Microsoft, co
zapewnia studentom dostep do wszystkich udogodnien i rozwigzan oferowanych przez Microsoft.
Nowatorskim rozwigzaniem jest takze zintegrowane z systemem CloduA wirtualne laboratorium.
Bogaty wachlarz mozliwosci komunikacji synchronicznej i asynchronicznej umozliwia prowadzenie na
odlegtosé¢ zaréwno zaje¢ wyktadowych, jak i warsztatowych oraz biezgcy monitoring postepow
studentéow. System CloudA otrzymat pozytywne rekomendacje od Niezaleznego Zrzeszenia
Studentéw oraz Ministra Edukacji Narodowej. Dzieki systemowi, w czasie pandemii zachowano
standardy jako$ciowe na Uczelni.

Uczelnia przywigzuje bardzo duzg wage do dostosowania procesu uczenia sie do szczegdlnych
potrzeb studentdéw niepetnosprawnych i podejmuje aktywne dziatania na rzecz niwelowania barier w
dostepie do edukacji oséb niepetnosprawnych, w celu zapewnienia im réwnych szans realizacji planu
studidw i programu ksztatcenia. Kwestiami zwigzanymi z opiekg nad studentami niepetnosprawnymi i
egzekwowaniem praw studentéw niepetnosprawnych zajmuje sie specjalnie powotany petnomocnik
Rektora ds. oséb niepetnosprawnych, do ktérego obowigzkéw nalezy okreslenie szczegdlnych
potrzeb studentéw wraz z dostosowaniem warunkéw odbywania studiéw do rodzaju ich
niepetnosprawnosci oraz udzielania im wsparcia.

Student zgodnie z regulaminem studiéw WSB-NLU, w przypadkach uzasadnionych orzeczeniem o
rodzaju i stopniu niepetnosprawnosci moze ubiega¢ sie o dostosowanie ksztatcenia do
indywidualnych potrzeb wynikajacych z rodzaju niepetnosprawnosci, a w szczegdlnosci do:

1) indywidualnej organizacji studiow — w przypadku kazdej niepetnosprawnosci;

2) zwolnienia z czesci zaje¢ w przypadku dtugotrwatej niedyspozycji wynikajacej z rodzaju i stopnia
niepetnosprawnosci; nieuczestniczenie w zajeciach nie stanowi podstawy do zwolnienia studenta z
obowigzku uzyskania zaktadanych efektow ksztatcenia.

3) otrzymywania od prowadzacego zajecia materiatéw dydaktycznych w formie pisemnej — w
przypadku studentéw niepetnosprawnych ruchowo, niedostyszgcych i gtuchych;

4) nagrywania przebiegu zaje¢ na urzadzenia rejestrujgce dzwiek; w przypadku zastosowania
urzadzen rejestrujgcych przebieg zaje¢ student zobowigzany jest do ztozenia os$wiadczenia o
wykorzystaniu zarejestrowanego materiatu wytgcznie na uzytek wtasny (ochrona praw autorskich);

5) wyznaczonego statego miejsca na sali w trakcie trwania zaje¢ — dotyczy studentow
niepetnosprawnych ruchowo, niedowidzacych albo niewidzacych, niedostyszacych lub gtuchych
(korzystajgcych z aparatow stuchowych);

6) zmiany zasad uzyskiwania zaliczen i zdawania egzamindw;

7) korzystania z bedacego w dyspozycji Uczelni sprzetu specjalistycznego, utatwiajgcego dostep do
informacji i zaje¢ osobom z réoznym rodzajem i stopniem niepetnosprawnosci.
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W przypadku, gdy realizacja okreslonego przedmiotu lub praktyki nie jest mozliwa z powodu
niepetnosprawnosci studenta, Dziekan moze okresli¢ inng forme realizacji przedmiotu oraz inng
forme realizacji praktyki ( w porozumieniu z opiekunem praktyk).

Student, ktéremu niepetnosprawnos¢ znacznie utrudnia lub uniemozliwia uzyskanie zaliczenia lub
przystgpienie do egzaminu na zasadach przyjetych dla danego przedmiotu moze ubiegaé sie o:
1) wydtuzenie czasu trwania zaliczenia/egzaminu o 50 % w stosunku do czasu trwania
zaliczenia/egzaminu oséb petnosprawnych;

2) wykorzystanie dodatkowych urzadzen technicznych (komputery, oprogramowanie
udzwiekawiajace, urzadzenia brajlowskie, klawiatury alternatywne) utatwiajgcych

realizacje zaliczenia/egzaminu stosownie do rodzaju niepetnosprawnosci i w miare

mozliwosci organizacyjnych Uczelni.

3) zmiane formy zaliczenia/egzaminu: z pisemnej na ustng lub z ustnej na pisemng -

nie uchybiajgc przy tym wymaganiom merytorycznym i formalnym

zaliczenia/egzaminu.

4) wyznaczenie innego miejsca przeprowadzenia zaliczenia/egzaminu,

z uwzglednieniem specyfiki przedmiotu i rodzaju oraz stopnia niepetnosprawnosci;

5) przetozenie terminu zaliczenia

Zastosowanie wyzej opisanych rozwigzan alternatywnych, ma na celu wyréwnanie szans ukorczenia
studidw przez studentéw niepetnosprawnych, nie moze jednak powodowac zmniejszania wymagan
merytorycznych wobec studentéw niepetnosprawnych.

Elementem dostosowania procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb indywidualnych studentéw
jest tryb Indywidualnej Organizacji Studiéow (IOS). Indywidualna organizacja studiéw polega na
okresleniu indywidualnej kolejnosci i termindéw zaliczer,, egzamindw lub praktyk przewidzianych
programem ksztatcenia na dany semestr. Student objety indywidualng organizacjg studiéw nie musi
uczestniczy¢ w zajeciach.

Student moze uzyskac zgode na Indywidualng Organizacje Studidw, jezeli:

1) samotnie wychowuje dzieci;

2) jest cztonkiem sportowe] kadry narodowej, rezerwy kadry narodowej lub kadry

akademickiej;

3) petni opieke nad osobami niepetnosprawnymi (potwierdzong zaswiadczeniem

wiasciwych organdéw opieki spotecznej);

4) jest osobg niepetnosprawng o znacznym lub umiarkowanym stopniu

niepetnosprawnosci, utrudniajgcym odbywanie studiéw w normalnym trybie;

5) z powodu trudnej sytuacji zyciowej nie moze realizowac studiow w trybie zwyktym;

6) studiuje na wiecej niz jednym kierunku studiéw (specjalnosci);

7) w innych uzasadnionych przypadkach.

Regulamin studiéw WSB-NLU przewiduje rédwnie wsparcie dla studentek w cigzy i studentow
bedacych rodzicami. Studentka w cigzy lub student bedacy rodzicem w okresie 1 roku od dnia
urodzenia dziecka, po ztozeniu wniosku o urlop uzyskuje obligatoryjnie zgode Dziekana na urlop od
zajec.
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Plan studiow (harmonogram realizacji programu) na kierunku Zarzadzanie — studia pierwszego

stopnia, obejmuje facznie 1800 godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych.

Studia niestacjonarne

Lp. Przedmiot wyktad | éwiczenia | projekt | laboratorium | ECTS | Zaliczenie
Sem. 1 | 1| Narzedziainformatyki 15 15 3 Z/E
2 | Podstawy ekonomii 15 15 6 Z/E
3 | Podstawy zarzgdzania 15 15 6 Z/E
4 | Wprowadzenie do psychologii 30 6 E
5 | Wprowadzenie do studiow 9 21 1 z
6 | Wstep do matematyki wyzszej 15 15 6 Z/E
7 | Jezyk obcy 15 15 3 Z/E/bp
Suma 99 60 36 15 31
Sem. 2 1| Ekonomia menedzerska 15 15 Z/E
2 | Podstawy finanséw 15 15 Z/E
3 | Podstawy organizacji 15 15 E
Pozyskiwanie informacji i
4 | ochrona wtasnosci intelektualnej 15 15 Z/E
5 | Statystyka 15 15 Z/E
6 | Jezyk obcy 15 15 Z/E/bp
Suma 75 60 15 30 30
Sem. 3 1 | Komunikacja interpersonalna 15 15 3 Z/E
2 | Myslenie krytyczne i kreatywne 15 15 3 Z/E
3 | Podstawy marketingu 15 15 6 Z/E
4 | Podstawy prawa 30 6 E
5 | Rachunkowosc finansowa 15 15 6 Z/E
6 | Kurs specjalnosciowy 1 15 15 6 Z/E
Suma 105 75 0 0 30
Sem. 4 1| Zarzadzanie jakoscig 15 15 6 Z/E
2 | Zarzadzanie projektami 15 15 6 Z/E
3 | Zarzadzanie zasobami ludzkimi 15 15 6 E
4 | Kurs specjalnosciowy 2 15 15 6 Z/E
5 | Kurs specjalnosciowy 3 15 15 6 Z/E
Suma 75 60 0 15 30
Sem. 5 1| Badania marketingowe 15 15 6 Z/E
2 | Systemy informatyczne 15 15 6 E
3 | Zachowania organizacyjne 15 15 6 Z/E
4 | Kurs specjalnosciowy 4 15 15 6 Z/E
5 | Kurs specjalnosciowy 5 15 15 6 Z/E
Suma 75 45 15 15 30
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Sem. 6 1| Praktyka 900 20
2 | Projekt licencjacki 30 10
Suma 0 0 930 0 30
tacznie w planie: 429 300 996 75 181
taczna suma godzin: 1800

Kolejna tabela zawiera charakterystyki zbiorcze programu.

Liczba punktéw ECTS potrzebna do | 181 (6 semestrow)
uzyskania kwalifikacji*

Liczba punktéw ECTS, ktdérg student | Studia niestacjonarne: 76 (42%)
musi uzyskaé w ramach zajec | Studia stacjonarne: 102 (56%)
prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i
innych prowadzacych

Liczba punktéw ECTS, ktdrg student | 9 ECTS

musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z | Myslenie krytyczne i kreatywne (3 ECTS)
obszaréw nauk humanistycznych lub | Jezyk obcy (minimum 6 ECTS)

nauk spotfecznych

Liczba punktow ECTS przypisana | 60 (33%)
modutom zaje¢ do wyboru Specjalnosé, Projekt, Praktyka zawodowa,

Liczba punktéw ECTS przypisana do | 180 (99%)
zaje¢ zwigzanych z praktycznym | Wylgczajgc: Wprowadzenie do studiéw
przygotowaniem zawodowym

*W planie studiéw stacjonarnych, ze wzgledu na wiekszg liczbe zajeé z jezyka obcego ta liczba moze
zostaé zwiekszona (o liczbe punktéw ECTS przypadajacy jezykowi obcemu). Plan moze przewidywac
dodatkowy semestr lub dwa dla studentéw nieznajgcych jezyka studiéw na odpowiednim poziomie,
tacznie wycenionych na 24 punkty ECTS

Formy realizacji modutéw sg wykazywane w programie studiéw (w planie) oraz w sylabusach
modutdéw. Szczegdtowq ich charakterystyke opisuje dokument ,Standardy prowadzenia zaje¢ i form
zaliczen” (Zatacznik nr 3 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Sgczu nr 07/2018/2019 z
dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU), bedacy czescig
obowigzujgcej na Uczelni Polityki Jakosci. Na Uczelni stosuje sie nastepujgce formy prowadzenia
zajec: wyktady, éwiczenia, laboratoria oraz projekty.

Liczbe oséb w grupach studenckich regulujg zapisy Polityki jakosci obowigzujgce w WSB-NLU na
podstawie dokumentu ,,Standardy prowadzenia zajec i form zaliczen” (Zatacznik nr 3

do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Sgczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r.

w sprawie systemu jakosSci ksztatcenia WSB-NLU). Przyjmuje sie nastepujace liczebnosci grup
dydaktycznych (maksymalna liczba oséb w grupie), w zaleznosci od form realizacji:

¢ wyktfad bez limitu,

¢ ¢wiczenia 48,

e laboratorium (w przypadku zajec tradycyjnych) 24,

e laboratorium (w przypadku zajec¢ zdalnych) 48;

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 25



¢ projekt bez limitu.

Organizacja procesu ksztatcenia odbywa sie w oparciu o corocznie ustanawiane i odpowiednio
wczesnie ogtaszane jeszcze przed nowym rokiem akademickim, zarzgdzenie Rektora o organizacji
roku akademickiego. W zarzadzeniu tym przedstawiane sg granice zaje¢ dydaktycznych, terminy sesji
egzaminacyjnych, granice czasowe wpisywania ocen i zaliczen, terminy sktadania prac dyplomowych i
ich obron a takze terminy skfadania projektéw licencjackich i inzynierskich oraz egzaminéw
dyplomowych. Zajecia na studiach dziennych planowane sg od poniedziatku do pigtku w godzinach
od godz. 8.00 — 21.00, natomiast na studiach zaocznych zajecia prowadzone sg od pigtku od godziny
17-21 oraz przez weekend od godz. 8.00 - 20.45.

Integralng i obowigzkowa czescig programéw studidow na kierunku zarzadzanie, szczegdlnie wazng
dla Uczelni z punktu widzenia jej profilu praktycznego, s studenckie praktyki zawodowe, ktore
stanowig weryfikacje i uzupetnienie wiedzy oraz mozliwo$é doskonalenia i zastosowania nabytych
umiejetnosci, a takze rozwijania kompetencji spotecznych. Praktyki dajg réwniez mozliwosé cennego
nabycia przez studentéw doswiadczenia zawodowego, utatwiajg podejmowanie w przysztosci
obowigzkéw zawodowych w réznych podmiotach, stuzg nawigzaniu kontaktéw zawodowych oraz
moga stanowié okazje do rozpoczecia pracy zawodowej w miejscu odbywania praktyk.

Na studiach | stopnia praktyka zawodowa obejmuje 900 godzin i 20 punktéw ECTS. Realizowana jest
na 6 semestrze studiéw.

Na studiach Il stopnia praktyka zawodowa obejmuje z kolei 450 godzin i 15 punktéw ECTS oraz
realizowana jest na 4 semestrze studiow.

Studenci mogg odbywac praktyke w organizacjach zapewnionych przez Uczelnie, w miejscach
zaproponowanych przez Studentéw (na zasadach okreslonych w Regulaminie praktyk zawodowych)
lub stara¢ sie o uwzglednienie doswiadczenia zawodowego w miejsce praktyk — co przewaza na
studiach niestacjonarnych (na zasadach okreslonych w Regulaminie praktyk zawodowych). Praktyki
moga by¢ réwniez realizowane w WSB-NLU. Przebieg praktyki dokumentuje sie w formularzu
sprawozdania. Obieg dokumentacji zwigzanej z praktykami jest obiegiem w petni elektronicznym,
realizowanym przy wykorzystaniu platformy CloudA.

Szczegbtowe zasady regulujgce organizacje praktyk okreslone sg w Regulaminie praktyk zawodowych
( zatacznik nr 8 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Saczu nr 07/2018/2019 z dnia 20
lutego 2019 r. w sprawie systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU).

Gtéwnym kryterium doboru instytucji, w ktérych beda realizowane sg praktyki zawodowe jest
prowadzenie czynnej i efektywnej dziatalnosci gospodarczej ewentualnie dziatalnosci
administracyjnej, nawigzujacej do specyfiki kierunku Zarzadzania a takze zagwarantowanie przez
instytucje bezposredniego wykonywania czynnosci praktycznych przez studenta. Wiekszos$¢ z
podmiotéw, w ktdrych odbywajg sie praktyki zawodowe jest stowarzyszona w Sadeckiej lzbie
Gospodarczej (SIG).

Proces przebiegu praktyk, z uwagi na stopien skomplikowania podlegat szczegétowe] analizie.
Wizualizacja przedstawiona jest na nastepnej stronie. Uczelnia podpisata umowe z okoto 100
podmiotami porozumienia i umowy w kwestii praktyk. Warto zaznaczy¢, ze biorgc pod uwage profil
studenta (Sredni wiek na studiach niestacjonarnych ponad 30 lat) i specyfike kierunku zarzadzanie,
duza czes¢ oséb wykorzystuje doswiadczenie zawodowe zdobyte w miejscu pracy. Uznanie
doswiadczenia zawodowego przewaza w sposobie zaliczania praktyk.
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce
kryterium 2 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatar zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow

Lp- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Dokona¢ modyfikacji | Dokonano weryfikacji efektéw ksztatcenia (uczenia sie). W
przyporzgdkowania efektow | 2019 roku przyjeto owe programy studidw (profil
ksztatcenia do | praktyczny) z uaktualnionym zbiorem efektéw ksztatcenia
poszczegdlnych dziedzin i | (uczenia sie). Obecne moduty i efekty przyporzagdkowane sg
dyscyplin naukowych dyscyplinom: Nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz Ekonomia i

finanse w dziedzinie nauk spotecznych (Zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych)

2. Wskazac poziom | Wskazano poziom umiejetnosci jezykowych osigganych
umiejetnosci jezykowych | przez studenta w tresci efektow uczenia sie:
osigganych przez studenta w
opisie efektéw | Student/Stuchacz potrafi efektywnie komunikowaé sie z
ksztatcenia. otoczeniem w jezyku polskim i obcym na poziomie B2, w

tym wystepowac publicznie i bra¢ udziat w debatach z
uzyciem specjalistycznej terminologii.

oraz

Student/Stuchacz potrafi komunikowac sie z otoczeniem w
miejscu pracy i poza nim, przekazywaé swojg wiedze przy
uzyciu réznych srodkéw przekazu informacji oraz prowadzié
debate w jezyku polskim i obcym na poziomie B2+.

3. Okresla¢ nazwy specjalnosci | W nowych programach studidw, z uwagi na profil
w taki sposéb, aby nie | praktyczny, zmieniono nazwy zgodnie z nastepujaca logika:
pokrywaty sie one z nazwami
znanych kierunkéw studiéw | - specjalnoéci na studiach pierwszego stopnia sugerujg
(np. logistyka) i bardziej | hazwy zawoddow.
odpowiadaty kanonowi
kierunku

4, Zaktualizowac¢ literature | Standardy oceniania i skala ocen zostaty ujednolicone.
zalecang oraz ujednolici¢ | Literatura podstawowa jest zaktualizowana i dostepna

standardy ocen w sylabusach

nieodptatnie dla studentéw w formie elektroniczne;j.




przedmiotow.

5. Doskonalié proces | Ocena prac dyplomowych jest jednym 2z gtédwnych
dyplomowania w zakresie | elementow polityki jakosci Uczelni. Standardy w tym
oceny prac dyplomowych obszarze s obiektem ciggtego doskonalenia. Prace

dyplomowe sg przedmiotem szczegdlnej dyskusji podczas
spotkan szkoleniowych kadry Uczelni oraz spotkania Faculty
meeting.

6. Zwiekszyc nadzér | W polityce jakosci zaktualizowano regulamin praktyk
merytoryczny nad praktykami | zawodowych. Opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy
zawodowymi. dokonuje oceny stopnia osiggniecia efektéw ksztatcenia/
W  Regulaminie  Praktyk, | uczenia sie.
rozwazyc uwzglednienie
udziatlu w ocenie efektéw | Nowy Regulamin praktyk zawodowych Uczelni (Zatacznik nr
uzyskanych na | 8 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Saczu
praktykach zawodowych | nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie
wszystkich jej uczestnikéw | systemu jakosci ksztafcenia WSB-NLU) uwzglednia kwestie
(student, pracodawca, | hadzoru. W szczegdlnosci w § 21 zawarto nastepujace
Uczelnia, rozbudowe | postanowienia: Opiekun praktyk jest uprawniony do
grupy firm  partnerskich, | kontroli przebiegu praktyk w miejscu ich realizacji,

umozliwiajgcy przejecie przez
Uczelnie inicjatywy w
doborze miejsc
odbywanej praktyki, Nalezy
opracowac kryteria i zasady
zaliczania praktyki na
podstawie pracy
zawodowej. W opinii zespotu
oceniajgcego  kryteria te

powinny jednoznacznie
wigzac zdefiniowane
dla praktyk  efekty z
rezultatami wykonywanej

pracy zawodowe;j.

1. w zakresie ich zgodnosci z zawartym porozumieniem lub
umowa, programem praktyk oraz obowigzujgcymi w tym
wzgledzie przepisami.

2. Opiekun praktyk moze dokonywac kontroli po uprzednim
uzgodnieniu terminu z organizatorem praktyki.

3. Przedmiotem kontroli jest przebieg praktyki, charakter
wykonywanych przezed czynnosci i ocena postawy
praktykanta podczas praktyki.

4. Wnhnioski z kontroli zawierane sg w protokole,
sporzadzanym przy udziale przedstawiciela podmiotu, na
rzecz ktérego odbywa sie kontrolowana praktyka.

5. W przypadku stwierdzenia podczas kontroli
nieprawidtowosci, opiekun praktyk ma prawo odrzucenia
praktyki.

W § 27 i 28 Regulaminu praktyk zawodowych uwzgledniono
kryteria i zasady zaliczenia praktyk na podstawie pracy
zawodowej. Kryteria te wigzg zdefiniowane dla praktyk
efekty z rezultatami wykonywanej pracy zawodowe;j.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:

Brak
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Zasady przyjecia na studia | (licencjackie) i Il (magisterskie) stopnia oraz jednolite studia magisterskie
na kierunku Zarzadzanie (wszystkich specjalnosci) sg jasne i przejrzyste, a co za tym idzie umozliwiajg
wiasciwy dobdr kandydatow. Regulowane sg uchwatami Senatu Wyzszej Szkoty Biznesu - National
Louis University z siedzibg w Nowym Saczu na podstawie art. 70 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1668). Nalezy podkresli¢, ze kryteria
rekrutacji sg co roku dyskutowane i ewentualnie aktualizowane. ROdwne szanse kandydatom
zapewnia podanie do publicznej wiadomosci jej tresci na stronie internetowej Uczelni
(https://www.wsb-nlu.edu.pl/pl/rekrutacja). Rekrutacja kandydatéw na studentéw odbywa sie w
ramach limitéw miejsc wyznaczonych na dany kierunek oraz forme studidw. Zostajg one ustalone w
drodze Uchwaty. Ustalajgc limity, uwzglednia sie:

e potrzebe zapewnienia wysokiego poziomu nauczania,

¢ mozliwosci kadrowe WSB-NLU,

e uwarunkowania wynikajace z posiadanej przez WSB-NLU bazy dydaktyczno-naukowej.

W szczegdlnych przypadkach, po analizie warunkéw organizacyjnych, Rektor moze zwiekszy¢ limit
miejsc na poszczegdlnych kierunkach i formach. W takim przypadku o kolejnosci zgtoszent decyduje
miejsce. Osobg odpowiedzialng za nadzorowanie procesu rekrutacji na Wydziale jest Dziekan.
Informacje dotyczace oferty edukacyjnej s aktualizowane kazdego roku przed rozpoczeciem
rekrutacji.

Kryteria przyje¢ na studia niestacjonarne: wstep na studia jest wolny, w ramach mozliwosci
organizacyjnych Uczelni. O przyjeciu decyduje kolejnosé kompletnych zgtoszen. Wymogi znajomosci
jezyka, w ktérym prowadzone sg studia okresla uchwata Senatu WSB-NLU w sprawie jakosci
ksztatcenia.

Postepowanie rekrutacyjne okreslone jest w Uchwale Senatu Wyzszej Szkoty Biznesu - National Louis
University z siedzibg w Nowym Sgczu odbywa sie poprzez portal rekrutacyjny na platformie CloudA
(https://www.wsb-nlu.edu.pl/pl/rekrutacja). Rekrutacja standardowa na pierwszy rok studiow w
WSB-NLU sktada sie z nastepujgcych etapdéw: w pierwszym kroku nalezy zatozy¢ konto na portalu
rekrutacyjnym: rejestracja konta -> zatdz konto. Po uzyskaniu dostepu do portalu nalezy: wypetnic¢
formularz z danymi (menu ,Moje dane” z lewej strony), wybraé kierunek (menu ,Rekrutacja”),
zatgczy¢ dokumenty (menu ,,Wymagane dokumenty”), Sledzi¢ status swojej rekrutacji (menu ,Moje
aplikacje”). Wszelkie informacje o statusie rekrutacji przesytane sg w formie komunikatow,
wiadomosci e-mail poprzez portal rekrutacyjny.

Z kolei rekrutacja dotyczaca transferu ocen w WSB-NLU odbywa sie nastepujgcymi etapami. W
pierwszym kroku nalezy zatozy¢ konto na portalu rekrutacyjnym. Jesli kandydat posiada dorobek
ksztatcenia zwigzany ze studiowaniem, moze ubiegac sie o transfer ocen na wyzszy rok niz pierwszy.
Kandydat ubiegajacy sie o awans musi przesta¢ dorobek zawigzany ze studiowaniem (menu , Transfer
Ocen”). Dorobek (w zaleznosci, jaki posiada sie dokument) to m.in.: suplement, indeks, transkrypt
ocen, dyplom ukonczenia studidw podyplomowych.

W kolejnym etapie Dziekan WSB-NLU wydaje wstepng decyzje. Jesli propozycja Dziekana WSB-NLU
zostanie przez kandydata zaakceptowana nalezy postepowac zgodnie z instrukcjg rekrutacji
standardowej. Wszelkie informacje o statusie rekrutacji sy przesytane w formie komunikatéw,
wiadomosci e-mail poprzez portal rekrutacyjny. Ztozenie catego kompletu wymaganych dokumentéw
odbywa sie poprzez: portal rekrutacyjny WSB-NLU; dopuszczona jest mozliwos¢ przestania drogg
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listowg na adres siedziby WSB-NLU — ul. Zielona 27, 33-300 Nowy Sacz (z dopiskiem Biuro Rekrutacji i
Marketingu) lub osobiscie — w siedzibie WSB-NLU w Nowym Saczu, ul. Zielona 27, bud. C, pokdj 023.
Z uwagi na duze umiedzynarodowienie nalezy wspomnieé o zasadach przyjecia na studia w WSB-NLU
0s0b, ktére ukonczyty szkote za granicg. Zatem warunkiem jest posiadanie $wiadectwa dojrzatosci,
ktore objete jest umowa miedzynarodowg (zgodnie z art. 93 ust. 1-2 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce). Cata procedura jest szczegétowo opisana na stronie www. uczelni
(https://www.wsb-nlu.edu.pl/pl/uznawalnosc-dokumentow zagranicznych). Praktyka pokazuje, iz
studenci obcokrajowcy aktywnie angazujg sie w zycie uczelni, biorgc udziat w réznych wydarzeniach.
Czesto sami wychodzg z inicjatywa, proponujgc rézne formy aktywnosci, sg cenionymi cztonkami
spotfecznosci studenckiej. Obcokrajowcy chetnie uczestniczg w stazach zawodowych oferowanych im
przez WSB-NLU, poznajac polski rynek pracy i zdobywajgc doswiadczenie zawodowe.

Standardy i tryb przenoszenia zaje¢ zrealizowanych przez studentédw i stuchaczy w innych
jednostkach do programu kierunkéw studiow i programéw studiéw podyplomowych w WSB-NLU z
siedzibg w Nowym Saczu s3 przejrzyste i jasne, zostaty opisane szczegétowo w Zataczniku nr 11 do
Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Saczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w
sprawie systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU.

Decyzje o przeniesieniu z innej uczelni podejmuje Dziekan pod warunkiem stwierdzenia zgodnosci
efektdw uczenia sie. Dziekan przygotowuje szczegétowq analize nie tylko efektéw uczenia sie, ale i
zgodnosci tresci programu ksztatcenia, na ktérej to podstawie Dziekan moze podjg¢ decyzje o
wskazaniu niezbednych do uzupetnienia réznic programowych.

Z kolei decyzje o uznaniu osiggnie¢ studenta podjg¢ moze Dziekan WSB-NLU lub prowadzacy kurs na
podstawie sylabusu modutu oraz potwierdzenia uzyskanej oceny z modutu.

W uczelni wdrozona jest Polityka realizacji obowigzku informacyjnego podczas prowadzonej
rekrutacji na studia — Zarzadzenie Rektora WSB-NLU nr 10/2021/2022 oraz nr 11/2021/2022 z dnia
20 grudnia 2021 r. (https://wsb nlu.clouda.edu.pl/Home/ZarzadzenielRegulamin). Dokumenty
obejmujg catoksztatt zagadnien zwigzanych z realizacja obowigzku informacyjnego, o ktérych mowa
w art. 13 i 14 RODO podczas prowadzonej rekrutacji na studia. Wskazujg dziatania przewidziane do
wykonania oraz sposoby ustanowienia zasad i regut postepowania koniecznych do wtasciwej
realizacji obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 13 oraz 14 RODO.

W roku 2022 r. na studia stacjonarne pierwszego stopnia zgtosito sie 24 kandydatow. Na studia
stacjonarne drugiego stopnia zgtosito sie 72 oséb (w 2019 r. odpowiednio: 6 i 12 oséb). Natomiast na
studia niestacjonarne przyjetych zostato 516 oséb na studia pierwszego stopnia i 289 osdb na studia
drugiego stopnia, co stanowito duzy wzrost w stosunku do roku 2019 (odpowiednio o 414 i 190
0s6b).

Warto podkresli¢, ze kryteria rekrutacji poddawane sg corocznej ocenie i w miare potrzeb
podejmowane sg decyzje o zmianie w zakresie kryteriéw przyjec na studia pierwszego oraz drugiego
stopnia. Zatacznik 1 prezentuje szczegdétowe dane dotyczgce liczby studentéw w biezgcym roku
akademickim oraz w 2019 r.

Sposdb weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie okreslone s3 w Regulaminie
Studiow Wyzszej Szkoty Biznesu — National Louis University z siedzibg w Nowym Sqgczu (Zatgcznik do
Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibqg w Nowym Sqgczu nr 13/A/2018/2019 z dnia 19 czerwca 2019 r. w
sprawie Regulaminu Studiow WSB-NLU). Okresla on w szczegdlnosci prawa i obowigzki studenta
zwigzane z zaliczaniem przedmiotéw, zdawaniem egzamindw, zaliczaniem etapow studiow i
zakonczeniem procesu ksztatcenia. Regulamin okresla réwniez skale stosowanych ocen w ramach
procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta. Na Uczelni przyjeto wyrazanie poziomu osiggniecia danego
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przedmiotowego efektu uczenia sie w nastepujgcej skali ocen: celujacy (5,5), bardzo dobry (5), dobry
plus (4+), dobry (4), dostateczny plus (3+), dostateczny (3), niedostateczny (2). Nalezy dodaé, iz
Regulamin okredla takze relacje ocen WSB-NLU do systemu ocen National-Louis University oraz do
skali stosowanej w systemie ECTS. Zatem weryfikacja osiggania efektdw uczenia sie odbywa sie
zgodnie z zasadami okreslonymi w planach studiow oraz sylabusach kursow (tabela).

WSB-NLU ECTS NLU

Celujacy 5,5 A 4
Bardzo dobry 5,0 B

Dobry plus 4,5 C 3
Dobry 4,0

Dostateczny plus 3,5 D 2
Dostateczny 3,0 E

Niedostateczny 2,0 F,X 0

Na dokumentacje weryfikacji modutowych efektéw uczenia sie (tzw. metryke kursu) sktadajg sie:
e protokdt egzaminacyjny/zaliczeniowy, przygotowywany wedtug dotychczasowych zasad;
przechowywany w Dziekanacie w formie elektronicznej,
* pozostate materiaty (egzaminy, kolokwia, projekty) przechowywane w formie elektronicznej w
systemie CloudA przy danej edycji kursu.
Odpowiedzialnym za dokumentowanie weryfikacji efektéw uczenia sie jest opiekun kursu. Do konca
semestru, w ktérym realizowana jest dana edycja przedmiotu (kursu) zobowigzany jest on do
wypetnienia w postaci elektronicznej dokumentéw wymaganych przez wytyczne zwigzane z
systemem oceny studentdw w ramach kurséw realizowanych w WSB-NLU. Warto réowniez dodaé, iz
opiekunowie kursu sg odpowiedzialni za stworzenie odpowiedniej atmosfery i warunkéw podczas
weryfikacji efektéw uczenia sie. W szczegdlnosci egzaminy koricowe prowadzone w formie pisemnej
powinny opierac sie na bazie pytan przynajmniej dwukrotnie wiekszej niz liczba pytan na egzaminie.
Baza pytan powinna by¢ aktualizowana co roku. Nie bez znaczenia pozostaje fakt, ze opiekunowie
kurséw powinni wykorzystywaé narzedzia informatyczne, ktére daje system CloudA w celu
wykrywania nieuczciwych praktyk studentow.
Sprawdzanie osigganych przez studenta efektéw uczenia sie odbywa sie w sposéb ciggty po kazdym
semestrze podczas realizacji programéw studiéw odrebnie dla kazdego z przedmiotdw oraz w trakcie
egzaminu dyplomowego i ocenianej pracy dyplomowej. Dobdr form weryfikacji efektéw uczenia sie
jest Scisle powigzany z tresciami nauczania oraz sposobami realizacji zaje¢. Sam pomiar dydaktyczny
postrzegany jest jako przyporzadkowanie symboli (ocen) studentom w taki sposdb, aby uwzgledniaty
relacie miedzy uczniami ze wzgledu na okreslone osiggniecia. Przy pomiarze dydaktycznym
wykorzystuje sie techniki weryfikujgce wskazane w sylabusie modutu dydaktycznego. W WSB-NLU
stosuje sie techniki weryfikujgce osiggane efekty uczenia sie w nastepujgcych grupach (Zgodnie z
Zatgcznikiem nr 3 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibqg w Nowym Sqczu nr 07/2018/2019 z dnia 20
lutego 2019 r. w sprawie systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU):
1) Testy ustne
e odpowiedZ ustna student/stuchacz wypowiada pojedyncze stowa lub zdania bezposrednio
oceniane przez prowadzacego,
e ustna prezentacja student/stuchacz ustnie prezentuje wczesniej przygotowane oryginalne
opracowanie w imieniu swoim lub zespotu, ktérego byt cztonkiem;
2) Testy pisemne
e test zadan otwartych sktadajgcy sie z zadan testowych w postaci pytania,
polecenia, wypowiedz niekompletnej lub twierdzenia poddawanego w watpliwosé,
na ktére student/stuchacz samodzielnie formutuje odpowiedz, wyrazajac jg w sposdb podany
w instrukgji,
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test zadan zamknietych skfadajgcy sie z zadain testowych w postaci pytania,
polecenia, wypowiedz niekompletnej lub twierdzenia poddawanego w watpliwosé,
na ktore student/stuchacz w ktérych student/stuchacz wybiera jedna lub wiecej odpowiedzi z
listy podanej,

e zadanie (¢wiczeniowe samodzielne rozwigzanie przez studenta/stuchacza lub ich zespét
pewnego problemu teoretycznego lub  praktycznego, przygotowane zgodnie
z instrukcjg,

wypowiedz na forum samodzielnie sformutowana wypowiedz pisemna studenta/stuchacza
zrealizowana zgodnie z podang instrukcjg na forum przedmiotu
w CloudA lub czacie wyktadowym lub éwiczeniowym,

praca dyplomowa samodzielnie przygotowane przez studenta/stuchacza lub ich zesp6t praca
przygotowana zgodnie ze standardami Uczelni.

3)Inne:

¢ sprawozdanie samodzielnie przygotowane przez studenta/stuchacza sprawozdanie pisemne
zawierajace zakres realizowanych zadan,

e opinia pisemna ocena dziatarn studenta/stuchacza z realizowanych zadan wydana
przez osobe reprezentujgcg podmiot zewnetrzny,

e utwdr samodzielnie przygotowane przez studenta/stuchacza lub ich zespét dobro
wraz z opisem sformutowanym zgodnie z instrukcja.

Na Uczelni stosuje sie nastepujgce formy zaliczen:

e egzamin (E) - wsréd technik weryfikujacych osiggane efekty uczenia sie wystepuje sprawdzian
wiedzy lub umiejetnosci lub kompetencji, ktéremu przypisano co najmniej 50% tacznej
punktacji i odbywa sie w sesji (I termin); studentowi przystuguje prawo
do powtdrzenia proby zaliczenia zaje¢ (Il termin), przy czym proba ta odbywa sie
w sesji poprawkowej na zasadach okreslonych w sylabusie kursu; zajecia podlegajg ocenie
zaréwno w | jak i Il terminie zgodnie ze skalg ocen uwzgledniong w Regulaminie studidw na
zasadach  okresSlonych w  sylabusie  kursu; ocene z zaje¢  dydaktycznej
(I termin oraz Il termin, jezeli taki miat miejsce) wlicza sie do sredniej ocen.

e Zaliczenie na prawach egzaminu (Z/E) - w$réd form zaliczenia zaje¢ wystepuje sprawdzian

wiedzy lub umiejetnosci lub kompetencji (I termin), ktéremu przypisano maksymalnie 50%

tacznej punktacji lub mniej; studentowi przystuguje prawo
do powtdrzenia préby zaliczenia kursu (Il termin), przy czym préba ta odbywa sie najpdzniej
w  sesji poprawkowej na zasadach okreslonych ~ w  sylabusie kursu;

zajecia podlegajg ocenie zarowno w | jak i Il terminie zgodnie ze skalg ocen uwzgledniong w
Regulaminie studiéw na zasadach okreslonych w sylabusie kursu; ocene z zajeé dydaktycznej
(I termin oraz Il termin, jezeli taki miat miejsce) wlicza sie do sredniej ocen.

e Zaliczenie na prawach egzaminu bez prawa do poprawy (Z/E/bp) - wsréd form zaliczenia zajec
wystepuje sprawdzian wiedzy lub umiejetnosci lub kompetencji, ktéremu przypisano

maksymalnie 50% tacznej punktacji lub mniej; studentowi
nie przystuguje prawo do powtdrzenia proby zaliczenia kursu (Il termin).
e Zaliczenie (Z) - zajecia dydaktyczne konczg sie uzyskaniem lub brakiem zaliczenia

(zal/ nie zal); studentowi nie przystuguje prawo do powtdrzenia préby zaliczenia zajec (Il
termin); wynik zaliczenia nie wlicza sie do sredniej z ocen.
Zaliczenie przedmiotdw nastepuje do konica danego semestru, cho¢ moze zostaé wydtuzone zgodnie
z zapisami Regulaminu studiow.
W procedurze weryfikacja efektow uczenia sie wskazano uzgodnione z przedstawicielami studentéw
zalecane kryteria punktacji do oceniania prac pisemnych, jednakowe dla wszystkich przedmiotéw.
Warunkiem promocji na kolejne semestry jest osiggniecie pozytywnej oceny efektow
ksztatcenia/uczenia sie przypisanych do przedmiotéw w danym semestrze. W przypadku otrzymania
oceny negatywnej (niedostatecznej) studentowi przystuguje prawo zdawania jednego egzaminu
poprawkowego/zaliczenia poprawkowego. W sytuacjach szczegdlnych, okre$lonych w Regulaminie
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Studidw, Dziekan moze wyrazié¢ zgode na komisyjne sprawdzenie stopnia osiggniecia efektdw uczenia
sie przez studenta. Z wnioskiem takim wystepuje student lub prowadzacy zajecia.
Na dokumentacje weryfikacji modutowych efektéw uczenia sie sktadaja sie:

e protokdt egzaminacyjny/zaliczeniowy, przygotowywany wedtug dotychczasowych zasad;

przechowywany w Dziekanacie w formie elektronicznej w systemie CloudA,
e pozostate materiaty (egzaminy, kolokwia, projekty) przechowywane w formie elektronicznej w
systemie CloudA przy danej edycji kursu.

Zgodnie z Regulaminem praktyk zawodowych praktyka zawodowa realizowana podczas studidow na
profilu praktycznym w WSB-NLU jest jednym z najwazniejszych elementéw programu ksztatcenia.
Stanowi istotne uzupetnienie i rozwiniecie tresci teoretycznych i praktycznych omawianych na
zajeciach. Praktyki zawodowe w programach studidw, zalicza sie do modutéw zaje¢ powigzanych z
praktycznym przygotowaniem zawodowym. Studenci podczas praktyk w wybranych organizacjach
rozwijaja wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne dotyczace konkretnych problemdw i
spraw z ktorymi borykajg sie organizacje. Okres trwania studenckiej praktyki zawodowej wynosi: dla
studiow | stopnia oraz studidw jednolitych magisterskich: 6 miesiecy, w wymiarze nie mniejszym niz
900 godzin i 30 punktéw ECTS, dla studiéw Il stopnia: 3 miesigce, w wymiarze nie mniejszym niz 450
godzin i 15 punktéw ECTS. Celem praktyk jest m.in. poszerzenie wiedzy zdobytej na studiach i
rozwijanie umiejetnosci jej wykorzystywania, ksztattowanie umiejetnosci niezbednych w przysziej
pracy zawodowej, w tym miedzy innymi umiejetnosci: analitycznych, organizacyjnych, pracy w
zespole. Dodatkowym celem praktyki moze by¢ zebranie, po uzyskaniu pisemnej zgody, materiatéw i
danych potrzebnych do opracowania pracy badawczej, w tym pracy magisterskiej. W tym miejscu
warto doda¢, ze program praktyk okreslony jest w sylabusie przedmiotu. Praktyki podlegajg
odrebnemu zaliczeniu, a podstawg zaliczenia jest przedstawienie przez studenta dokumentéw
wymaganych do zaliczenia praktyki. Warunkiem zaliczenia praktyk jest wywigzanie sie z programu
wiasciwego dla okreslonego kierunku studidw, zadan wyznaczonych przez osobe odpowiedzialng za
realizacje praktyki oraz osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie w wymiarze i w sposéb okreslony
niniejszym regulaminem, potwierdzone przez opiekuna praktyki w podmiocie lub instytucji, w ktorej
student realizowat praktyke. Zaliczenia praktyk dokonuje opiekun praktyki, na podstawie
sprawozdania zawierajgcego opinie o przebiegu praktyki oraz ocene w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych, sporzadzong przez opiekuna praktyki prowadzacego praktykanta u
pracodawcy po przeanalizowaniu catej dokumentacji zamieszczonej przez studenta w systemie
CloudA. Zaliczenie praktyki jest warunkiem koniecznym do spetnienia w zakresie przystgpienia
do egzaminu dyplomowego.
Nalezy podkresli¢, iz metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow
przygotowujgcych do wykonywania zawododw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z
regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach
wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.
Zgodnie z Regulaminie Studidw Wyzszej Szkoty Biznesu — National Louis University z siedzibg w
Nowym Sgczu warunkiem ukonczenia studidw i uzyskania tytutu zawodowego Wyzszej Szkoty Biznesu
— National Louis University z siedzibg w Nowym Saczu jest zaliczenie wszystkich przewidzianych
planem studiéw przedmiotéw i praktyk oraz napisanie i ztozenie pozytywnie ocenionej pracy
dyplomowej, a takze ztozenie egzaminu dyplomowego. Praca dyplomowa jest samodzielnym
opracowaniem i winna pozostawac w scistym zwigzku z kierunkiem studiéw oraz zainteresowaniami
studenta. Prace dyplomowg student przygotowuje pod kierunkiem nauczyciela akademickiego
posiadajgcego co najmniej stopien naukowy doktora.
Warunkiem uzyskania dyplomu ukonczenia studidow jest zgromadzenie przez studenta okreslonej

ponizej liczby punktéw (doktadne wartosci okreslone w programach):

e co najmniej 180 punktow ECTS dla 6-semestralnych studidw pierwszego stopnia,
e co najmniej 210 punktow ECTS dla 7-semestralnych studiéw pierwszego stopnia,
e 0d 90 do 150 punktow ECTS dla studiéw drugiego stopnia,

e 0d 270 do 360 punktéw dla jednolitych studiéw magisterskich.
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Praca poddawana jest automatycznej analizie przez obowigzkowy Jednolity System Antyplagiatowy i
moze by¢ dopuszczona do dalszego procedowania wytgcznie po zapoznaniu sie z wynikami przez
promotora i ich zaakceptowaniu. Warto podkresli¢, ze w celu unikniecia bteddw i sytuacji spornych
kwestia interpretacji wynikdw badania JSA byfa wielokrotnie dyskutowana i wyjasniana zaréwno w
rozmowach bezposrednich miedzy wtadzami WSB-NLU, a pracownikami, jak i podczas spotkan i
szkolen, w trakcie ktorych wypracowywane byly wspdlne sposoby analizy danych i zwigzanych z tym
decyzji o dopuszczeniu lub niedopuszczeniu pracy do obrony. Poza tym instrukcje i inne materiaty
znajduja sie na platformie CloudA.

Przygotowanie prac dyplomowych (zaréwno projektow, prac licencjackich, jak i magisterskich)
odbywa sie wedtug regut metodologicznych przygotowania prac badawczych z uwzglednieniem
warunkéw stawianych pracom naukowym. W przygotowywanych pracach odzwierciedla sie
ztozonos$¢ i zréznicowanie perspektyw teoriopoznawczych i empirycznych obecnych w naukach o
organizacji i zarzadzaniu, gdzie obok prac skierowanych na kwestie zwigzane z analizg danych i
analizg biznesowa, bezpieczernstwem i higieng pracy, logistyka, public relations, rachunkowoscig i
finansami, sprzedazg i promocjg widac takze refleksje obejmujacg socjologiczne, prawne i filozoficzne
uwarunkowania procesow i zjawisk ekonomicznych. W pracach dominujg teorie empiryczne, choé
autorzy odnoszg sie niekiedy do teorii normatywnych, a nawet, coraz czesciej, krytycznych. Przyjeto
sie, iz praca dyplomowa zawiera jasne okreslenie problemu badawczego, celu pracy, hipotez,
elementy konceptualizacji i operacjonalizacji, wyboru metod i technik badawczych, jak i doboru
proby. W pracach dyplomowych wielkg role przyktada sie do przegladu istniejgcej literatury i
wykorzystania metody krytyki piSmiennictwa i Zrédet. Obok tego, czesto wykorzystywane sg metody i
techniki funkcjonujgce powszechnie w badaniach z zakresu nauk spotecznych, przede wszystkim
analiza danych zastanych.

Nalezy zauwazy¢, iz wiele prac operuje metodami ilosciowymi, cho¢ prace wykorzystujgce elementy
metod jakosciowych takze wystepujg kazdego roku. Wybdr tematdw prac dyplomowych i probleméw
badawczych odbywa sie z poszanowaniem zainteresowan studentéw, choé¢ w zwigzku z
kompetencjami i zainteresowaniami badawczymi promotoréw. Ponadto promotorzy czesto
zachecajg studentéw do projektowania badan autorskich prowadzacych do weryfikacji stawianych
hipotez badawczych. Zatgcznik 1 prezentuje tematyke prac dyplomowych:

Warto nadmienic, iz egzamin dyplomowy i zwigzany z nim projekt licencjacki

na studiach licencjackich, wprowadzony zostat na podstawie art. 76 ust.1 pkt. 3 Ustawy o
szkolnictwie wyzszym i nauce i zastepuje dotychczasowy egzamin oraz prace licencjackg poczawszy
od roku akademickiego 2021/2022. Egzamin dyplomowy jest zwigzany z empirycznym projektem
koncowym (licencjackim). Zakres przedmiotowy egzaminu obejmuje samodzielng analize i
prezentacje wybranego, praktycznego problemu wchodzgcego w zakres wybranej przez studenta
specjalnosci oraz dwa wylosowane przez studenta pytania teoretyczne pochodzace z bazy pytan,
udostepnionych odpowiednio wczesnie studentom oraz jedno pytanie empiryczne dotyczace
tematyki podjetej w projekcie. Sam projekt licencjacki ma by¢ samodzielnym opracowaniem
praktycznego zagadnienia, prezentujgcym osiggniete efekty uczenia sie podczas studiéw. Powinien
on potwierdza¢ umiejetne wykorzystanie nabytych w trakcie studiéw kompetencji i wzmocnienie ich
potencjatu w twoérczym dziataniu projektowym. Celem projektu licencjackiego powinno by¢
przeprowadzenie autorskich badan empirycznych w zakresie konkretnego zagadnienia z obszaru
specjalnosci wybranej przez studenta. Temat projektu licencjackiego powinien by¢ zgodny z
kierunkiem oraz specjalnoscig. Powinien by¢ oryginalny i nie pokrywad sie z projektami i zadaniami
ocenianymi w ramach innych przedmiotdéw w programie studiow.
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W roku akademickim 2021/2022 na kierunku Zarzadzanie na stacjonarnych i niestacjonarnych
studiach pierwszego i drugiego stopnia przygotowano prace dotyczgce zagadnien zwigzanych m.in. z:
zarzadzaniem przedsiebiorstwem, zarzadzaniem personelem, zarzadzaniem marketingowym,
zarzagdzaniem w administracji publicznej, zarzadzaniem jakosScig, zarzadzaniem finansami i
rachunkowoscia. Szczegdtowe dane znajduja sie w zatgczniku 2.

W kazdym roku akademickim jest prowadzona weryfikacja losowo wybranych prac dyplomowych
oraz protokotdéw egzamindéw dyplomowych (projektéw licencjackich, prac licencjackich
i magisterskich) pod katem uzyskiwanych efektoéw uczenia sie.

Weryfikacji dokonuje dziekan lub prodziekan. Wyniki weryfikacji przedstawiane sg na posiedzeniu
gremium, ktére ewentualnie formutuje zalecenia co do wprowadzenia dziatan korygujacych lub
naprawczych w odniesieniu do sposobu przygotowania prac dyplomowych oraz przeprowadzania
egzamindw dyplomowych. W konkluzji nalezy podkresli¢, iz tematyka prac dyplomowych jest zgodna
z kierunkiem i specjalnoscia studiéw.

Badanie loséw absolwentéw nalezy do ustawowych obowigzkéw szkét wyzszych w Polsce (Ustawa z
dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce), a tym samym dla kazdej z nich moze
sie sta¢ nowym cennym Zréddtem informacji o jakosci i efektach uczenia sie, podejmowaniu przez
absolwentéw pierwszej pracy i jej przebiegu oraz o ich wczesnych karierach zawodowych. Opinie
0s6b konczacych nauke na uczelni, m.in. na temat ewentualnych luk kompetencyjnych wynikajgcych
z rozbieznosci pomiedzy posiadanymi i wymaganymi w pracy wiedzg oraz umiejetnosciami, a takze o
skali oraz obszarach doksztatcania sie na studiach i po wejsciu na rynek pracy, powinny wskazywa¢
kierunki modyfikacji oferty programowe;j i dydaktycznej, jak réwniez metod prowadzenia zajec.
Celem monitorowania loséw absolwentéw WSB-NLU jest poznanie ich sytuacji zawodowej. W
badaniu poznaje sie deklaracje dotyczgce pracy zwigzanej z wyksztatceniem oraz stopnia
wykorzystania w pracy wiedzy oraz umiejetnosci zdobytych podczas studiéw w WSB-NLU. Absolwenci
wskazujg, czy ukonczenie konkretnego kierunku znalazto sie wsréd wymagan stawianych przez
pracodawcéw w procesie rekrutacji. Samoocena kompetencji wskazuje poziom umiejetnosci
posiadanych przez absolwentéow (jest to ocena subiektywna wiasnych umiejetnosci). Absolwenci
kontynuujgcy nauke wskazujg forme ksztatcenia oraz uczelnie, na ktdrej podjeli nauke. W przypadku
kontynuacji nauki na innej niz WSB-NLU uczelni, zostajg poproszeni o wskazanie powodéw swojego
wyboru.

Monitoring absolwentéw odbywa sie nie tylko przez ankietyzacje absolwentéw uczelni, ale réwniez
staty kontakt z absolwentami poprzez platforme internetowa, biuro karier oraz staty kontakt z
absolwentami poprzez social media stanowigce jednoczesnie informator o biezgcych ofertach pracy
wskazujg na koniecznos¢ uwzglednienia zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy w programach
ksztatcenia. Warto podkresli¢, iz bezposredniej wymianie informacji stuzg zjazdy absolwentéw oraz
roznego rodzaju cykliczne aktywnosci (np. Geniusz IT). Nie bez znaczenia pozostaje kontakt
absolwentéw z aktualnymi studentami.

Warto réowniez wspomnie¢ o Ogélnopolskim systemie monitorowania ekonomicznych loséw
absolwentéw szkdt wyzszych (ELA), ktory jest wykorzystywany do sledzenia ekonomicznych loséw
absolwentéw wszystkich polskich szkét wyzszych. Gtéownym Zrédtem informacji sg dane
administracyjne pochodzace z rzetelnych zrédet — systemu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz z
systemu POL-on.

Podsumowujac kluczowe cechy programu studidow stanowigce jednoczesnie jego mocne strony to:
aktualnosé, uwzglednienie realiow rynku pracy, duza elastyczno$¢ w doborze specjalnosci oraz

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 36



wykorzystanie doswiadczern innych uczelni. Funkcjonowanie systemu monitoringu loséw

zawodowych absolwentdw oceni¢ nalezy satysfakcjonujgco.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce
kryterium 3 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatar zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow

Lp- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Doskonali¢ proces | Ocena prac dyplomowych jest jednym 2z gtédwnych
dyplomowania w zakresie | elementéw polityki jakosci Uczelni. Standardy w tym
ocen prac dyplomowych obszarze s3 obiektem ciggtego doskonalenia. Prace

dyplomowe s3 przedmiotem szczegdlnej dyskusji podczas
spotkan szkoleniowych kadry Uczelni oraz spotkania Faculty
meeting.

2. Dokona¢ weryfikacji | Dokonano weryfikacji efektow ksztatcenia (uczenia sie). W
przyporzgdkowania efektow | 2019 roku przyjeto owe programy studidw (profil
ksztatcenia do | praktyczny) z uaktualnionym zbiorem efektéw ksztatcenia
poszczegdlnych dziedzin i | (uczenia sie). Obecne moduty i efekty przyporzagdkowane sg

dyscyplinom: Nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz Ekonomia i
finanse w dziedzinie nauk spotecznych (Zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych).

dyscyplin.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 3:
Brak.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Charakterystyka liczbowa kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia w biezgcym semestrze zostata
przedstawiona w tabeli.

Tytut/stopien Pracownicy etatowy Pracownicy na umowe cywilng
magister 1 7
magister inzynier 1 4
doktor 7 5
doktor, prof. WSB-NLU 4 0
doktor habilitowany 1 0
doktor habilitowany, prof. WSB-NLU 1 0
Razem 15 16
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Kadra dydaktyczna, ze wzgledu na profil praktyczny oferowanych kierunkéw posiada duze
doswiadczenie zawodowe (zestawione w wymaganym zataczniku). Sprzyja temu przyjety model
zatrudniania, w ktérym Uczelnia zatrudnia duzg liczbe (w stosunku do kadry etatowej) pracownikow
zewnetrznych, z uwzglednieniem wymogu prowadzenia co najmniej 50% godzin zajeé¢ przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy.
Kwestia obsady zajec jest Scisle regulowana i okreslona w zatgczniku nr 16 do Uchwaty Senatu WSB-
NLU z siedzibg w Nowym Sgczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie systemu jakosci
ksztatcenia WSB-NLU, Zasady akredytacji kadry do zaje¢ dydaktycznych. Zgodnie z zapisami tego
dokumentu, zajecia dydaktyczne na Uczelni prowadzg osoby, ktdre uzyskaty odpowiednig liczbe
punktow w nastepujgcych obszarach:

o wyksztatceniem i osiggnieciami naukowymi (od 1 do 3);

o doswiadczeniem dydaktycznym (od 1 do 3);

o doswiadczeniem praktycznym (od 1 do 3).

Jakos¢ kadry oceniana jest na podstawie:
o Ewaluacji studentéow (do kazdego modutu, co semestr);
e Raportu z oceny kadry dydaktycznej (corocznie, uwzglednia zawartos¢ metryk kursu oraz
hospitacji zajec);
o Wyniki oceny okresowej nauczycieli akademickich, zgodnie z harmonogramem, ostania w
grudniu 2021r., nikt z podlegajacych ocenie nie otrzymat oceny negatywnej).
Nad biezaca realizacjg zaje¢ czuwa Dziekan Wydziatu.

Kadra prowadzaca ksztatcenie jest dodatkowo motywowana wsparciem z zakresie rozwoju
zawodowego, w postaci wsparcia finansowego wyjazdéw konferencyjnych oraz finansowaniem
zdobywania stopni naukowych (50%). Uczelnia wspiera rozwdj kadry réwniez poprzez utatwienia
organizacyjne zwigzane z realizacjg doktoratéw wdrozeniowych (w porozumieniu z Akademig
Goérniczo-Hutniczg).

Kadra WSB-NLU jest systematycznie szkolona tak w zakresie dydaktyki jak i uzycia narzedzi
informatycznych (synchronicznie i asynchronicznie, wspdlne forum w CloudA). W obecny roku
akademickim, do standardowego instrumentarium (rozwigzania chmurowe, CloudALive, wirtualne
laboratorium, cyfrowe obiegi dokumentacji administracyjnej, komunikatory w systemie CloudA )
doszto wsparcie poprawiania prac (wykrywanie plagiatow wewnetrznych, analiza tresci i wyrazen
regularnych) przez systemy sztucznej inteligencji oraz pierwsze zajecia w systemie rozszerzonej
rzeczywistosci.

Niewatpliwie najwiekszym osiggnieciami w zakresie narzedzi dydaktycznych sa:

e Mozliwosé uczestnictwa, rownoczesny przekaz cyfrowy w internecie (zajecia hybrydowe) oraz
nagranie wszystkich wyktadéw, ktére sg przechowywane w materiatach studenta do konca
programu;

e Zapewnienie wszystkim studentom i prowadzacym dostepu (bez dodatkowej odptatnosci) do
narzedzi informatycznych niezbednych do realizacji programu 24 godziny na dobe (chmura
Microsoft oraz Wirtualne Laboratorium);

e Zapewnienie wszystkim studentom i prowadzgcym dostepu (bez dodatkowej odptatnosci)
literatury podstawowej (pokrycie 100%) oraz baz bibliotecznych 24 godziny na dobe.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce
kryterium 4 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow

P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Wskazany jest dalszy rozwdj | Zgodnie z zaleceniami, wprowadzono zmiany w doborze

kadry akademickiej, w
szczegblnosci  zatrudnienie
praktykéw gospodarczych w
celu planowanego
przeksztatcenia kierunku na

kadry dydaktycznej. Dokonano standaryzacji wymogoéw
odnosnie kadry realizujgcej program o profilu praktycznym
— Zasady akredytacji kadry do zaje¢ dydaktycznych
(Zatacznik nr 16 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w
Nowym Saczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w

profil praktyczny. Ponadto, | sprawie systemu jakosci ksztatcenia ~ WSB-NLU).W
wskazane byloby réwniez | regulaminie brane sg pod uwage trzy kryteria doboru kadry
wieksze do poszczegdlnych  przedmiotow:  wyksztatcenie i

umiedzynarodowienie
procesu nauczania poprzez

osiggniecia naukowe, doswiadczenie dydaktyczne oraz
doswiadczenie praktyczne.

pozyskanie wykfadowcow
z zagranicy, przynajmniej na | Poszerzono kadre o wyktadowcow  zagranicznych,
pewien okres czasu, w | zatrudnionych na podstawie kontraktu oraz stypendiow

szczegodlnosci z krajéw Europy
Zachodniej oraz
Ameryki Pétnocnej, na
przyktad w ramach programu

zagranicznych typu programu Erasmus.

Poszerzono grono partneréw (uczelni zagranicznych), ktére
sg zainteresowane taka forma wspotpracy.

wymiany Erasmus.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 4:
Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéow
oraz ich doskonalenie

Infrastruktura tradycyjna oraz ICT

Filia Uczelni w Tarnowie wykorzystuje na podstawie umowy infrastrukture Zespotu Szkét
Ekonomiczno-Ogrodniczych, 33-100 Tarnéw ul. Sanguszkéw 28. Do biezacej dyspozycji ma sale D05,
D06 oraz
Ogrodniczych, w tym auli na 200 oséb oraz trzech sal komputerowych: S207, S306, S308. Liczba,

mozliwos¢ korzystania z wszystkich sal na terenie Zespotu Szkét Ekonomiczno-

wielko$¢ i wyposazenie sal gwarantuje komfort uczestnictwa w wyktadach, éwiczeniach i zajeciach
konwersatoryjnych oraz lektoratach. Dostep do internetu gwarantuje dostep do infrastruktury
chmurowej Uczelni.

Nadzér nad funkcjonowaniem serwerdw i sieci komputerowej sprawuje Dziat IT WSB -NLU. Jego
pracownicy odpowiedzialni sg za projektowanie, organizowanie, budowe, utrzymanie i eksploatacje
sieci oraz inwentaryzacje sprzetu i oprogramowania.

Wszyscy studenci i pracownicy posiadajg swoje konta poczty elektronicznej na serwerach WSB-NLU

”n

w domenie z rozszerzeniem ,edu”. Absolwenci uczelni otrzymujg dozywotnie konta poczty
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elektronicznej. taczna liczba kont pocztowych przekracza 11 tys. Liczba aktywnych uzytkownikéw
sieci WSB-NLU wynosi 1101 (w tym tzw. "kont wiecznych" absolwentéw).

Dostep z sieci lokalnej do Internetu jest zrealizowany za pomocg tgcza do sieci Orange i T-Mobile o
tacznej przepustowosci 1,5 Gb/s, stanowigc wysoko dostepne potaczenie do sieci niezaleznie od
awarii jednego z operatoréw telekomunikacyjnych. Do zarzadzania infrastrukturg informatyczna
wykorzystywane jest kilka pakietéw oprogramowania, m.in.: Cisco Works, 3Com Network Supervisor,
system aktywnego monitoringu Zabbix spersonalizowanego pod infrastrukture sieciowg oraz pod
katem systeméw serwerowych, zapory sieciowe oraz scentralizowany system antywirusowy G-Data
alarmujgcy nie tylko o potencjalnych incydentach bezpieczenstwa ale réwniez petnigcy role
prewencyjng zapobiegajgcg m.in. wynoszeniu danych poza infrastrukture WSB-NLU.

W sktad monitorowanych urzadzen wchodzg przetaczniki sieciowe, routery, drukarki sieciowe,
serwery, komputery alokowane w pracowniach oraz komputerach pracownikow w tym
wykfadowcdw WSB-NLU.

Obstuga IT na uczelni jest zcentralizowana. Nadzér nad funkcjonowaniem serweréw i sieci
komputerowej sprawuje Dziat IT WSB-NLU. Pracownicy Dziatu IT podzieleni s3 na dwie sekcje,
Specjalista IT oraz Administrator IT grupy te odpowiedzialne sg za projektowanie, organizowanie,
budowe, utrzymanie i eksploatacje sieci oraz inwentaryzacje sprzetu i oprogramowania.

Bogata oferta dostepnego oprogramowania umozliwia efektywng edukacje a takie rozwdj
zainteresowan z zakresu informatyki nawet najbardziej wymagajgcym studentom. Mogg oni
korzysta¢ z najnowszych i najpopularniejszych obecnie systeméw operacyjnych z rodziny Windows
jak rowniez systemu Linux oraz szerokiej gamy oprogramowania, ktérego statymi sktadnikami sg m.
in.: oprogramowanie wspomagajgce prace biurowe Microsoft Office 2019 (Word, Excel, Access,
Powerpoint, Outlook), Microsoft Project; $rodowiska programistyczne Microsoft Visual Studio,
NetBeans, Eclipse, Java, MS SQL Server, XAMPP; programy graficzne Google SketchUp, CoreIDRAW
Graphics Suite X4, Adobe Cloud (caty pakiet w najnowszej dostepnej wersji), Autodesk 3ds Makx,
Autodesk Maya, Gimp, POV-Ray, pakiet matematyczny Mathematica, programy finansowo —
ksiegowe Comarch Optima czy Symfonia oraz oprogramowanie stuzgce do komunikacji w Internecie.
W sktad oprogramowania wchodzi réwniez dostep do ustug chmurowych Microsoft 365 oraz Google
Docs.

Studenci i pracownicy mogg réowniez korzysta¢ z benefitéw funkcjonujgcych na uczelni programoéw
akademickich firmy Microsoft takich jak IT Academy oraz Microsoft Azure for Teaching/Education jak
rowniez programu Cisco Networking Academy. Korzystajgc z adresu e-mail w domenie student.wsb-
nlu.edu.pl studenci uprawnieni sg do wielu znizek oraz darmowych subskrypcji oprogramowania
innych wyzej niewymienionych dostawcéw.

Konfiguracja oprogramowania w laboratoriach jest uaktualniana co semestr wraz z jego konserwac;ja.
Od kilku lat rozwijana jest rowniez infrastruktura dostepna dla studentéw poza budynkami uczelni
m.in. rozwigzanie pod nazwg ,Wirtualne Laboratroium”, rozwigzanie to ma na celu dostarczy¢
studentom w petni skonfigurowane S$rodowisko stuzgce do nauki, wraz z petng gamg
skonfigurowanego oprogramowania. Wirtualne Laboratorium jest dostepne z poziomu przegladarki
internetowej i pozwala na zalogowanie kazdej osobie posiadajgcej dostep do systemu CloudA,
dodatkowo laboratorium stuzy nie tylko do realizowania zadan przez studentéw ale réwniez dziata
jako platforma badawcza dla wyktadowcow i nauczycieli akademickich WSB-NLU.

Praca Dziatu IT obejmuje réwniez kwestie zwigzane z bezpieczenstwem IT oraz dziataniem
prewencyjnym w gronie studentdéw majgcym na celu eliminowanie potencjalnych zagrozen w sieci,
na ktdre tak bardzo w ostatnim czasie narazone sg uczelnie. W ramach kursu ,Wstep do studiow”
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poruszana jest tematyka podnoszgca swiadomo$é uzytkownikow sieci WSB-NLU pod tym katem,
powotany Inspektor Ochrony Danych Osobowych czuwa nad realizacjg polityki bezpieczenstwa oraz
realizowaniem ogdlnodostepnych szkolen z tego zakresu. Z catg pewnoscig atutem bezpieczerstwa w
Swiecie ogdlnej dezinformacji (m.in. ataki phisingowe) jest mozliwos¢ korzystania z podwdjnego
kanatu komunikacji (CloudA + E-mail) przez co uczelnia jest w stanie zapewni¢ dodatkowe medium
potwierdzajgce autentycznos$¢ przekazywanych tresci. Zajecia prowadzone w formie online sg
monitorowane na zywo przez pracownikdow Dziatu IT, tym samym zapewniajgc wysoka jakos¢ oraz
dostepnos¢ udostepnianych poprzez system CloudA materiatéw wideo po zakoriczonej transmisji.
Dziat IT podczas dyzuréw udziela wsparcia technicznego dla prowadzacych zajecia oraz studentéw
ktorzy przyktadowo majg problem z dofgczeniem do zajec. Studia oparte sg na wykorzystaniu
najnowszych osiggnie¢ technicznych. Studenci majg do dyspozycji elektroniczne bazy danych z
biblioteki WSB-NLU oraz nowoczesne aplikacje, utatwiajace im studia w postaci technologii CloudA.

Biblioteka

Biblioteka WSB-NLU jest Scisle zintegrowana z systemem uczelni. Na platformie CloudA znajduje sie
zaktadka ,,Biblioteka”, ktéra zawiera wszystkie niezbedne uzytkownikowi informacje. Znajduja sie tam
m.in. bezposrednie dostepy do baz prenumerowanych przez uczelnie, instrukcje i indywidualne dane
potrzebne do uaktywnienia dostepu zdalnego do baz zakupionych przez uczelnie oraz dostep do baz
na licencji krajowej, adresy www stron zwigzanych z bibliotekg (katalog OPAC, linki do baz),
informacje o nowosciach, komunikat o webinariach, o dostepach promocyjnych do baz naukowych i
biznesowych. Ponadto na stronie WWW Biblioteki otwartej na zewnatrz, uzytkownicy réwniez
znajdujg informacje o zasobach i sposobach wypozyczenia zdalnego lub tradycyjnego (studenci w filii
majg mozliwosé wypozyczenia takze zrédet tradycyjnych z biblioteki w Nowym Saczu).

Biblioteka WSB-NLU od poczatku dziatalnosci rozwija zasoby cyfrowe i tradycyjne. Obecnie liczba
zbioréw tradycyjnych wynosi ok. 40 tys. woluminéw. Biblioteka jest czynna od poniedziatku do
pigtku. Mocna strong biblioteki sg zasoby cyfrowe. Biblioteka oferuje dostep do baz online, s3 to
m.in.: bazy na licencji krajowej Wirtualnej Biblioteki (Web of Science, Elsevier, Springer, Scopus i in.),
platforma IBUK Libra uzupetniana na biezgco, zapewniajgca dostep do literatury podstawowej
zawartej w sylabusach (obecnie 2379 tytutdow ksigzek), platforma EBSCOhost — 20 tematycznych baz
z réznymi typami dokumentéw (profile firm, raporty, artykuty naukowe, kolekcje e-bookéw,
informacje biznesowe np. w bazie Business Source Ultimate). Od wielu lat prenumerujemy tez baze
Emerging Market Information Service - EMIS/Polska - baza informacji ekonomicznej i biznesowej
(m.in. raporty, profile firm, dane makro i mikroekonomiczne, analizy sektorowe, branzowe). Od 3 lat
kupujemy dostep do publikacji zgromadzonych w Multimedialnej Bibliotece Cyfrowej BIBLIO.
Promujemy tez dostep do zasobéw w systemie open access m.in. CEEOL, Biblioteka Nauki, FBC. W
bibliotece dziata tez Cyfrowa Wypozyczalnia Publikacji Naukowych ,,ACADEMICA”, dzieki umowie z
BN. Mozna w ramach tego systemu zamawiac- wypozyczac¢ licencjonowane publikacje naukowe z
wielu dziedzin.

Do dyspozycji studentéw jest takze:

e Repozytorium Instytucjonalne WSB-NLU, ktore gromadzi dorobek naukowy pracownikéw oraz
materiaty dydaktyczne i prace dyplomowe studentow: repozytorium.wsb-nlu.edu.pl/.
Obecnie trwajg prace migracji bazy do najnowszej wersji DSpace 7.5. Repozytorium jest
indeksowane w wazniejszych bazach i platformach: OpenDOAR, OpenAlIRE.
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e strona WWW Biblioteki: biblioteka.wsb-nlu.edu.pl/ zawierajgca wszystkie niezbedne
uzytkownikowi informacje. Szczegétowe informacje i dane dotyczace dostepu do
poszczegdlnych baz znajduja sie w wewnetrznym systemie CloudA.

e na platformie CloudA - biblioteka z rozbudowanymi czesciami dotyczacymi ustug, baz,
dostepow, instrukcji, promocyjnych dostepdéw, szkolen, zapowiedzi webinaridw itp.

Na biezgco monitorowane jest wykorzystanie zasobdw, zapotrzebowanie na nowe publikacje,
przekroczona jednoczesna liczba dostepdw (celem dodania kolejnych), ranking wykorzystanych
publikacji i in. Odbywa sie to poprzez panele administratora w prenumerowanych bazach. Raz w
roku dokonuje sie tez przegladu literatury podstawowej zawartej w sylabusach oraz sprawdza jej
dostepnos¢ w prenumerowanych bazach. Umowy z dostawcami sg elastyczne i mozliwe jest
dodawanie potrzebnych publikacji w dowolnym czasie w ciggu roku.

Kontakt z uzytkownikami/studentami odbywa sie drogg elektroniczng: mailowg oraz poprzez Forum
na platformie CloudA, system zdalnego zamawiania poprzez OPAC, a takze telefonicznie i osobiscie.
Wszyscy studenci przechodzg przeszkolenie podstawowe z zakresu korzystania z zasobow cyfrowych
w ramach kursu Wprowadzenie do studidow wyzZszych, a nastepnie kurs rozszerzony w ramach kursu
Pozyskiwanie informacji i ochrona wtasnosci intelektualnej dla studiéw | stopnia.

System Cloud Academy (CloudA)

Wyzsza Szkofa Biznesu — National Louis University w Nowym Saczu od 2015 r. opiera kwestie jakosci
ksztatcenia na Cloud Academy — autorskim, rozbudowanym systemie informatycznym stuzgcym
kompleksowemu wspomaganiu realizacji proceséw oraz realizacji nowoczesnego ksztatcenia na
odlegtosé. System CloudA zostat stworzony na bazie 30-letniego doswiadczenia WSB-NLU
w zakresie tworzenia informatycznych systeméw dla szkolnictwa wyzszego oraz edukacji.

CloudA to pierwszy system informatyczny do zarzadzania uczelnig oferujgcy w ramach jednego,
nowoczesnego srodowiska informatycznego tak szeroki zakres funkcjonalnosci, w tym:

¢ Portal rekrutacyjny

e Wirtualny Dziekanat

¢ Platforma edukacyjna potgczona z innowacyjng platforma ksztatcenia zdalnego

* Zaawansowane narzedzie do tworzenia harmonogramow zajeé

e System ERP (w tym controlling dedykowany edukacji)

¢ System do zarzadzania dziatalnoscig naukowo-badawczg

¢ System do zarzadzania projektami

e Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg / Elektroniczna Kancelaria

e Elektroniczna Pieczed

¢ Aplikacja mobilna

¢ Aplikacja smart do sterowania budynkami uczelni (klimatyzacja, Swiatto itp)

e Modut wspomagajacy sprawdzanie testow i zadan, w tym zadan opisowych oparty na sztucznej
inteligencji

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)
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Zalecenia dotyczgce Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

L kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Wskazane bytoby | Uczelnia zmienita lokalizacje w Tarnowie. W nowym

zamontowanie  podjazddéw | miejscu, Uczelnia prowadzi zajecia w pomieszczeniach
dla oséb poruszajgcych sie na | nalezgcych do Zespotu Szkét Ekonomiczno-Ogrodniczych w
wozkach i organizacja | Tarnowie przy ulicy Sanguszkéw 28 (na terenie Parku
zaje¢ na parterze zamiast na | Sanguszkow), ktdrej infrastruktura jest dostosowana do
pierwszym pietrze. W dtugim | wymogdw osdb niepetnosprawnych.

okresie  wskazane bytoby
zainstalowanie Ze wzgledu na ogromne zasoby cyfrowe catej Uczelni (w
przynajmniej jednej windy, a | tym Wydziatu Zamiejscowego w Tarnowie) utworzenie filii
takze umieszczenie informacji biblioteki uznano za niecelowe.

na stronie internetowe;j
zaktadki

informujacej o polityce szkoty
w  stosunku do  osdéb
niepetnosprawnych
informujacych ich o
udogodnieniach
zapewnianych przez szkote w
celu zapewnhienia im
komfortu studiowania.
Biorgc jednak pod uwage
fakt, ze uczelnia zamierza
docelowo przenies¢ swdj
wydziat zamiejscowy
do innej lokalizacji nalezy
oczekiwa¢ ze w nowych
warunkach powinny zostac
uwzglednione potrzeby osdéb
niepetnosprawnych.

Nalezy usprawni¢ dostep do
zasobow biblioteki
uczelnianej, a w przysztosci
utworzy¢ jej filie na WZ
w Tarnowie.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 5:
Brak.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Praktyczny wymiar catej Uczelni, w tym realizowanych programéw wyrazony jest w celu
strategicznym rynkowym nr 2 Strategii: stworzenie z WSB-NLU elitarnej wyziszej uczelni
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,praktykujgcej”. Cel ten stanowi, ze wyrdznikiem WSB-NLU ma by¢ scista wspodtpraca z biznesem,
zaréwno pod katem opracowywanych i realizowanych ustug edukacyjnych, jak réwniez prowadzenia
ustug szkoleniowo-doradczych oraz badan naukowych, realizowanych wspdlnie z przedsiebiorstwami.
Kompetencje pracownikéw uczelni powinny zosta¢ wykorzystane w projektach komercyjnych, w
szczegoblnosci w dziatalnosci o charakterze konsultingowym i eksperckim.

Nalezy podkreslié, ze w przypadku WSB-NLU, kontakt z otoczeniem musi uwzglednia¢ nasze
doswiadczenia. WSB-NLU jest cztonkiem Sadeckiej lzby Gospodarczej (od samego poczatku jej
istnienia). Z przedsiebiorstwami zrzeszonymi w tej instytucji Uczelnia utrzymuje staty kontakt.
Specyficzng jednostkami z regionu tarnowskiego, jest Izba Przemystowo-Handlowa w Tarnowie oraz
Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego, odziat Tarnéw. WSB-NLU jest rowniez cztonkiem
Konfederacji Lewiatan (Polskiej Unii Akademickiej). Nad zbieznosciag oferty programowej z
potrzebami rynku pracy czuwa Konwent, ktéry jest statutowym ciatem Uczelni. W zakresie rynku
pracy Uczelnia wspodtpracuje z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie. Ponadto Uczelnia jest
cztonkiem Partnerstwa Na Transgranicznym Rynku Pracy Polski i Stowacji ,Poprad — Dunajec"
(Partnerstva na cezhrani¢nom trhu prace Polska a Slovenska ,POPRAD - DUNAJEC"), gdzie Rektor
WSB-NLU nadzoruje wspétprace naukowo-dydaktyczna.

Najwiekszym wyrdznikiem w ramach dziatalnosci komercyjnej, poza dydaktycznej, jest prowadzenie
przez Uczelnie dziatalno$¢ gospodarczg z wykorzystaniem spétki celowg (sp. z 0.0.) Instytut Badan i
Komercjalizacji WSB-NLU, ktdrej obrét roczny wynosi $rednio ok. 5 min zt.

Przedmiotem podstawowej dziatalnosci Instytutu jest:

1. Prowadzenie badan naukowych i prac rozwojowych w dziedzinie pozostatych nauk przyrodniczych
i technicznych (PKD 72.19.Z), w szczegdlnosci w zakresie programowania, wirtualnej i
rozszerzonej rzeczywistosci oraz wykorzystania nowoczesnych technologii w dziatalnosci
edukacyjnej;

2. Wdrazanie i komercjalizacja wynikéw dziatalnosci B+R.

Jak wspomniano w czesci pierwszej, Zasady tworzenia i rozwijania programoéw studidow i innych
programow (zatacznik nr 1 do Uchwaty Senatu w sprawie: systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU
przewidujg udziat w tym procesie interesariuszy zewnetrznych. Wspodtpraca z otoczeniem moze
przybiera¢ forme sformalizowang w postaci umowy o realizacje wspdlnego programu lub nadanie
organizacji statusu organizacji patronackiej. Status i prawa organizacji patronackiej reguluje odrebna
umowa. W przypadku oferowanych specjalnosci, czes¢ z nich ma specjalnego patrona — organizacje,
ktéra czuwa nad tym, aby tresci wyktadane w ramach poszczegdlnych modutéw byty aktualne i
zbiezne z potrzebami Swiata biznesu, pod wzgledem praktycznych zastosowan. Organizacja taka
swoim profilem dziatalnosci nawigzuje do specyfiki kurséw z danej specjalnosci. Przyktadem moze
by¢ wspétpraca biura ksiegowe Abak, ktére jest organizacjg patronacky nad specjalnoscia: specjalista
ds. rachunkowosci i finanséw.

Warto zaznaczyé, ze przy wczesniejszej ocenie PKA zasugerowano wiekszg formalizacje kontaktéw.
Taka uwaga w naszym odczuciu nie uwzglednia specyfiki Uczelni, ktorej korzenie nie wywodzg sie ze
Srodowiska akademickiego. Nie zrezygnowano z kontaktéw spontanicznych. Musimy zdawaé sobie
sprawe, ze nie kazdy potencjalny partner jest zainteresowany natychmiastowym podpisaniem
umowy o wspotpracy, Uczelnia wspodtpracuje gtéwnie z partnerami z Matopolski wschodniej,
liczebnos¢ tej grupy jest niewielka i duze znaczenie majg kontakty pozaformalne.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)
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Zalecenia dotyczgce
kryterium 6 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow

P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Podobnie jak w Uczelni | Zgodnie z sugestig PKA i strategig Uczelni, wprowadzono

macierzystej, we wszystkich

instytucje ,Patrona”. Zasady przygotowywania programu

dziataniach z otoczeniem | studiow (w szczegdlnosci specjalnosci) uwzgledniajg
wyraznie  widoczna  jest | wspotprace z otoczeniem. Nie zrezygnowano jednak z
duzg spontanicznos¢, nie | kontaktéw spontanicznych. Wynika to z faktu, ze nie kazdy
potgczona z petng | potencjalny partner jest zainteresowany natychmiastowym

formalizacjg. Konieczne staje
sie ich usystematyzowanie
poprzez budowe struktury
uméw o roinym zakresie
merytorycznym, powigzang z
utworzeniem zespotu
odpowiedzialnego za staty
kontakt z takimi podmiotami.

podpisaniem umowy o wspofpracy. Nalezy rdéwniez
podkresli¢, ze w przypadku naszej Uczelni, kontakt z
otoczeniem musi uwzglednia¢ nasze doswiadczenia — WSB-
NLU jest cztonkiem Sgdeckiej 1zby Gospodarczej (od samego
poczatku jej istnienia). Z przedsiebiorstwami zrzeszonymi w
tej instytucji Uczelnia utrzymuje staty kontakt.

Ponadto w ramach dziatalnosci komercyjnej, poza
dydaktycznej, Uczelnia prowadzi dziatalno$é¢ gospodarczg
poprzez spoétke celowg (sp. z 0.0.) Instytut Badan i
Komercjalizacji WSB-NLU, ktérej obrét roczny wynosi
srednio ok. 5 min zt.

Nad zbieznoscig oferty programowej z potrzebami rynku
pracy czuwa Konwent, ktéry jest statutowym ciatem
Uczelni.

WSB-NLU jest rowniez cztonkiem Konfederacji Lewiatan.

Ponadto Uczelnia jest cztonkiem Partnerstwa Na
Transgranicznym Rynku Pracy Polski i Stowacji ,,Poprad —
Dunajec" (Partnerstva na cezhrani¢cnom trhu prace Pol'ska a
Slovenska ,,POPRAD - DUNAJEC").

Uczelnia posiada takze aktualng umowe o wspétpracy z
Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:
Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

WSB-NLU jest uczelniag miedzynarodowa. Strategia rozwoju Uczelnie uwzglednia cel strategiczny
rynkowy nr 1 perspektywy rynkowej, ,zwiekszenie liczby studentéw zagranicznych studiujgcych w
WSB-NLU”
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Programy studiow, takze te projektowane dla Wydziatu Zamiejscowego w Tarnowie sg przygotowane
z mysla o ksztatceniu w réznych jezykach (uruchomienia w réznych jezykach, program zawsze taki
sam). W chwili obecnej programy niestacjonarne nie znajdujg chetnych w filii.

Jezyki obce (gtéwnie jezyk angielski) sg elementem obowigzkowym programu na studiach
niestacjonarnych (60 godzin na studiach pierwszego stopnia oraz jezyk specjalistyczny na stopniu
drugim).

Ocena stopnia umiedzynarodowienia jest przeprowadzano corocznie. W wyniku wnioskdow z ocen
poprzednich Uczelnia pozyskata $rodki (rynkowe) na zbudowanie specjalnych interaktywnych
materiatdéw z jezyka angielskiego wspierajgcych studentéow (szczegdlnie niestacjonarnych).
Wspodtpraca z Prowadzacymi z rdéinych osrodkdw przyczynia sie do weryfikacji aktualnosci
przekazywanych tresci.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatar zapobiegawczych
L kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7:
Brak.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Uczelnia na biezgco monitoruje i ocenia dziatania okotoprogramowe, w tym wsparcie studentéw w
uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym i zawodowym, wigczajgc w to konsultacje z
Samorzadem Studenckim. Ustalenia z oceny stuzg usprawnianiu wsparcia studentow.

Osiggniecia technologiczne, umozliwiajg, précz standardowych dyzuréw i konsultacji, wyrdzniajgce
Nas wsréd Uczelni, aktywnosci wspierajgce studentéw:
e mozliwos¢ uczestnictwa, réwnoczesny przekaz cyfrowy w internecie (zajecia hybrydowe) oraz
nagranie wszystkich wyktadéw, ktére sg przechowywane w materiatach studenta do konca
programu;

zapewnienie wszystkim studentom (bez dodatkowe] odptatnosci) do narzedzi informatycznych
niezbednych do realizacji programu 24 godziny na dobe (chmura Microsoft oraz Wirtualne
Laboratorium);

e zapewnienie wszystkim studentom (bez dodatkowej odptatnosci) literatury podstawowej

(pokrycie 100%) oraz baz bibliotecznych 24 godziny na dobe;

dostep do egzamindw i certyfikatow zewnetrznych, takich jak LanguageCert, Prince2,
certyfikaty Google i Microsoft.

e Wsparcie gietdg pracy i dodatkowymi szkoleniami w CloudA/mediach spotecznych

organizowanymi przez Biuro Karier.
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Na Uczelni dziatajg w biezgcym roku akademickim nastepujgce organizacje, dostepne dla studentéw
stacjonarnych i niestacjonarnych:

e Rada Uczelniana Samorzadu Studenckiego WSB-NLU

o Klub Inwestycyjny Wyzszej Szkoty Biznesu

e Futsal Team

e JMAGO - Science Club of Psychology Students WSB-NLU

o Koto naukowe "GameDev" WSB-NLU

o Koto algorytmiczne WSB-NLU

e Pl Team

o Koto Akademickie WSB-NLU przy oddziale ,Beskid” Polskiego Towarzystwa Tatrzariskiego

e Koto Naukowe Web Development

e Psychologiczne Koto Naukowe "Mechanicy Psychiki"

Uczelnia zacheca i zapewnia studentom baze sportowa w Centrum Rekreacji Olimp. Wszyscy studenci
| roku moga nieodptatnie korzysta¢ z infrastruktury, na pozostatych latach na zasadach
preferencyjnych.

Uczelnia przywigzuje bardzo duzg wage do dostosowania procesu uczenia sie do szczegdlnych
potrzeb studentdéw niepetnosprawnych i podejmuje aktywne dziatania na rzecz niwelowania barier w
dostepie do edukacji oséb niepetnosprawnych, w celu zapewnienia im réwnych szans realizacji planu
studidw i programu ksztatcenia. Kwestiami zwigzanymi z opiekg nad studentami niepetnosprawnymi i
egzekwowaniem praw studentéw niepetnosprawnych zajmuje sie specjalnie powotfany petnomocnik
Rektora ds. oséb niepetnosprawnych, do ktérego obowigzkéw nalezy okreslenie szczegdlnych
potrzeb studentéw wraz z dostosowaniem warunkéw odbywania studiéw do rodzaju ich
niepetnosprawnosci oraz udzielania im wsparcia.

Student zgodnie z regulaminem studiéw WSB-NLU, w przypadkach uzasadnionych orzeczeniem o
rodzaju i stopniu niepetnosprawnosci moze ubiegaé sie o dostosowanie ksztatcenia do
indywidualnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju niepetnosprawnosci, a w szczegdlnosci do:

1) indywidualnej organizacji studiow — w przypadku kazdej niepetnosprawnosci;

2) zwolnienia z czesci zaje¢ w przypadku dtugotrwatej niedyspozycji wynikajacej z rodzaju i stopnia
niepetnosprawnosci; nieuczestniczenie w zajeciach nie stanowi podstawy do zwolnienia studenta z
obowigzku uzyskania zaktadanych efektow ksztatcenia.

3) otrzymywania od prowadzacego zajecia materiatéw dydaktycznych w formie pisemnej — w
przypadku studentéw niepetnosprawnych ruchowo, niedostyszgcych i gtuchych;

4) nagrywania przebiegu zaje¢ na urzadzenia rejestrujgce dzwiek; w przypadku zastosowania
urzadzen rejestrujgcych przebieg zaje¢ student zobowigzany jest do ztozenia oswiadczenia o
wykorzystaniu zarejestrowanego materiatu wytgcznie na uzytek wiasny (ochrona praw autorskich);

5) wyznaczonego statego miejsca na sali w trakcie trwania zaje¢ — dotyczy studentow
niepetnosprawnych ruchowo, niedowidzacych albo niewidzacych, niedostyszgcych lub gtuchych
(korzystajgcych z aparatow stuchowych);

6) zmiany zasad uzyskiwania zaliczen i zdawania egzamindw;
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7) korzystania z bedgcego w dyspozycji Uczelni sprzetu specjalistycznego, utatwiajgcego dostep do
informacji i zaje¢ osobom z réznym rodzajem i stopniem niepetnosprawnosci.

W przypadku, gdy realizacja okreslonego przedmiotu lub praktyki nie jest mozliwa z powodu
niepetnosprawnosci studenta, Dziekan moze okresli¢ inng forme realizacji przedmiotu oraz inng
forme realizacji praktyki ( w porozumieniu z opiekunem praktyk).

Student, ktéremu niepetnosprawnos¢ znacznie utrudnia lub uniemozliwia uzyskanie zaliczenia lub
przystgpienie do egzaminu na zasadach przyjetych dla danego przedmiotu moze ubiegad sie o:

1) wydtuzenie czasu trwania zaliczenia/egzaminu o 50 % w stosunku do czasu trwania
zaliczenia/egzaminu oséb petnosprawnych;

2) wykorzystanie dodatkowych urzadzen technicznych  (komputery, oprogramowanie
udzwiekawiajgce, urzadzenia brajlowskie, klawiatury alternatywne) utatwiajgcych realizacje
zaliczenia/egzaminu stosownie do rodzaju niepetnosprawnosci i w miare mozliwos$ci organizacyjnych
Uczelni.

3) zmiane formy zaliczenia/egzaminu: z pisemnej na ustng lub z ustnej na pisemng - nie uchybiajac
przy tym wymaganiom merytorycznym i formalnym zaliczenia/egzaminu.

4) wyznaczenie innego miejsca przeprowadzenia zaliczenia/egzaminu, z uwzglednieniem specyfiki
przedmiotu i rodzaju oraz stopnia niepetnosprawnosci;

5) przetozenie terminu zaliczenia

Zastosowanie wyzej opisanych rozwigzan alternatywnych, ma na celu wyréwnanie szans ukorczenia
studidw przez studentéw niepetnosprawnych, nie moze jednak powodowaé zmniejszania wymagan
merytorycznych wobec studentéw niepetnosprawnych.

Elementem dostosowania procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb indywidualnych studentéw
jest tryb Indywidualnej Organizacji Studiéow (IOS). Indywidualna organizacja studidow polega na
okresleniu indywidualnej kolejnosci i terminéw zaliczen,, egzamindw lub praktyk przewidzianych
programem ksztatcenia na dany semestr. Student objety indywidualng organizacjg studiéw nie musi
uczestniczy¢ w zajeciach.

Student moze uzyskac zgode na Indywidualng Organizacje Studiow, jezeli:

1) samotnie wychowuje dzieci;

2) jest cztonkiem sportowe] kadry narodowej, rezerwy kadry narodowej lub kadry

akademickiej;

3) petni opieke nad osobami niepetnosprawnymi (potwierdzong zaswiadczeniem

wiasciwych organdéw opieki spotecznej);

4) jest osobg niepetnosprawng o znacznym lub umiarkowanym stopniu

niepetnosprawnosci, utrudniajgcym odbywanie studiéw w normalnym trybie;

5) z powodu trudnej sytuacji zyciowej nie moze realizowac studiow w trybie zwyktym;

6) studiuje na wiecej niz jednym kierunku studidw (specjalnosci);

7) w innych uzasadnionych przypadkach.

Regulamin studiéw WSB-NLU przewiduje réwnie wsparcie dla studentek w cigzy i studentéow
bedacych rodzicami. Studentka w cigzy lub student bedacy rodzicem w okresie 1 roku od dnia
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urodzenia dziecka, po ztozeniu wniosku o urlop uzyskuje obligatoryjnie zgode Dziekana na urlop od
zajed.

Biorgc pod uwage rozmiary Uczelni oraz liczbe studentéw Uczelnia wyrdznia sie organizowanymi
wydarzeniami (szczegdty na stronie internetowej). Niektéry z nich s3 zwigzane z realizacjg
poszczegdlnych modutdéw dydaktycznych, a wszystkie umozliwiajg rozwéj umiejetnosci spotecznych.

o Dzieciecy Uniwersytet | Wieku
Dzieciecy Uniwersytet | Wieku jest kontynuacjg projektu Sadecka Akademia Dziecieca (SAD)
realizowanego przez Fundacje Mtodziez-Edukacja-Przyszto$é i Wyzszg Szkote Biznesu - National Louis
University w Nowym Saczu we wspodtpracy z lokalnymi instytucjami i organizacjami, polegajacy na
zabawie dzieci w studiowanie.

e Run 4 a Smile
Pierwsza edycja Run 4 a Smile, czyli biegu po usmiech zostata po raz pierwszy zorganizowana w 2014
r. Cho¢ poczatkowo wzieto w nim udziat niecate 200 studentéw to z kazdym rokiem byto ich juz co raz
wiecej. To projekt charytatywny, ktory realizowany jest przez miedzynarodowg grupe studentéw
WSB-NLU w Nowym Sgczu. Nie jest to jednak bieganie wytgcznie w celach sportowych. Run 4 a Smile
to aktywnos¢, ktérej gtdwnym celem jest zebranie srodkéw pienieznych na pomoc wybranym
podopiecznym Stowarzyszenia SURSUM CORDA. Dzieki tej akcji charytatywnej juz 9 razy udato sie
wesprze¢ potrzebujgce dzieci.

o Potega Informatyki
Potega Informatyki to widowisko multimedialne, w ktérym Swiat realny potaczy sie z wirtualnym. Na
oczach widzow informatyka zdominuje rzeczywistos¢. Kazdy uczestnik wydarzenia stanie sie czescia
wirtualnego s$wiata, jego integralnym elementem. Przy pomocy doskonatej muzyki, robotdw,
animacji, filméw, laseréw i efektow sSwietlnych prelegenci odkrywaé bedg mozliwosci nowych
narzedzi informatycznych oraz pokazg nowoczesne urzgdzenia - a wszystko po to, by kazdy uczestnik
poczut Potege Informatyki!

o International Cooking Day
International Cooking Day to wydarzenie, ktére organizowane jest przez studentéw WSB-NLU
pochodzacych z rdéinych stron Swiata. Juz od wielu lat, kazdego roku uczestnicy majg okazje
sprébowad przepysznych, miedzynarodowych i tradycyjnych potraw z catego globu. Przygotowane
potrawy, ich smak i przepisy sg zalezne od kraju, z ktérego pochodzg studenci przebywajgcy w WSB-
NLU w ramach programu Erasmus+. W tym miejscu nadmienic nalezy, ze w wydarzeniu biorg udziat
takze polscy studenci, bo wszyscy bez wyjatku bardzo lubig wszelkie aktywnosci w swojej uczelni.

e ITSec 4 U (Kursy z cyberbezpieczenstwa ITSec 4 U)
Seria spotkan z naszym specjalistg ds. security — mgr Wojtkiem Bobakiem, ktdry od lat dba o to, aby
zaden atak na nasze bazy nie odnidst sukcesu. Jak kazdej duzej firmie, takze w WSB-NLU posiadamy
niezliczone ilosci tzw. danych wrazliwych, takich jak: numery PESEL, adresy korespondencyjne,
numery kont oraz cate teczki dorobku naukowego kazdego naszego studenta.

e Wiacz myslenie. Postaw na przedsiebiorczos¢
Gtéwnym zatozeniem projektu jest popularyzacja wiedzy biznesowej, ksztattowanie przedsiebiorczej
postawy wsrod mtodziezy szkot ponadpodstawowych oraz promocja lokalnych przedsiebiorstw.
Dzieki temu projektowi chcemy pomdc mtodziezy w lepszym poznaniu rynku lokalnego oraz
dostrzezeniu szans dla siebie w planowaniu swojej przysztosci zawodowej z Matopolska.
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Projekt jest odpowiedzig na potrzeby i oczekiwania mtodych ludzi w zakresie zdobywania wiedzy
ekonomicznej oraz przedsiebiorczego myslenia i od samego poczatku jego powstania cieszy sie
duzym zainteresowaniem.

Studenci majg zapewniony biezgcy dostep do dyzurdw dziekandw oraz Rektora, takze w kwestii
skarg. Regulamin studidéw okresla procedury zwigzane z dziataniami dyscyplinarnymi. Studenci majg
takze zapewnione nieodptatne wsparcie uczelnianego Instytutu Diagnostyki, Opiniodawstwa i
Pomocy Psychologicznej w Nowym Saczu.

Studenci korzystajg z rozbudowanego systemu stypendiow. Student moze ubiegaé sie w uczelni o
bezzwrotne Swiadczenia w formie:

e stypendium socjalnego,

e stypendium dla oséb niepetnosprawnych,

e stypendium rektora,

® Zapomogi.

Swiadczenia pobiera tacznie 686 studentéw
W semestrze zimowym stypendia zostang wyptacone na tgczng kwote 2732560zt z czego
wyptacono juz 1 636 936,00. Srednio na osobe jest to 795,00 PLN.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatarh zapobiegawczych
L kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
p- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:
Brak zalecen.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

1. Programy studiéw oraz regulaminy sg publikowane w BIP oraz w systemie CloudA.

2. Uchwaty Senatu odnosnie rekrutacji sg dostepne w BIP. Na stronie internetowej Uczelni
publikuje sie aktualne katalogi kursow.

3. Studenci i absolwenci z dostepem do systemu CloudA (absolwenci od 2019 roku) majg dostep
do wszystkich sylabuséw zaje¢, indeksu elektronicznego, swoich podan i zaswiaczen oraz
wszystkich dokumentéw jawnych prawa wewnetrznego (np. polityki jakosci).

4. Studenci majg dostep do aktualnej polityki prywatnosci i klauzuli informacyjnej RODO w
CloudA.
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5. Uczelnia regularnie wykorzystuje system CloudA, strone internetowg oraz oficjalne kanaty
Uczelni w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram, TikTok, Linkedin, Youtube,
Spotify) do webinaréw tematycznych, informacji o studiach, realizacji praktyk.

W zakresie dostepu do informacji, w tym kanatéw dostepowych Uczelnia w petni realizuje zasade
transparentnosci okreslong w polityce jakosci (gtownie w Polityce bezpieczenstwa informacji
WSB-NLU, zatacznik nr 22 oraz standardach komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej WSB-NLU,
zatacznik nr 23). Dziatania korygujace dotyczg gtdwnie aktualizacji informacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatar zapobiegawczych
L kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Brak zalecen.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 9:
Brak.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Weryfikacja i ocena osigganych efektéw uczenia sie jest waznym elementem systemu zapewnienia
jakosci WSB-NLU. Jakos¢ ksztatcenia jest jednym z najwazniejszych celéw zawartych w strategii
rozwoju WSB-NLU (Cel strategiczny nr 1 perspektywy procesow wewnetrznych, Zapewnienie wysokiej
jakosci ksztafcenia i atrakcyjnosci oferty edukacyjnej).

System zapewnienia jakosci oparty jest na opracowaniu Europejskie standardy i wytyczne dla
zapewnienia jakosci w obrebie Europejskiej Przestrzeni Szkolnictwa WyzZszego z 2015 roku. Catos¢
systemu jest scharakteryzowana w Uchwale Senatu WSB-NLU nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019
r. w sprawie systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU.

Do podstawowych zasad polityki jakosci WSB — NLU naleza:

1. Zasada transparentnosci, wyrazona poprzez dostep do wszystkich dokumentéw polityki jakosci
interesariuszom zewnetrznym i wewnetrznym (BIP oraz system Cloud Academy) oraz dokumentacji
szczegdtowej zwigzanej z cztonkami spotecznosci akademickiej zwigzanej z procesami na Uczelni w
systemie Cloud Academy z uwzglednieniem ochrony danych osobowych;

2. Zasada rownosci szans i niedyskryminacji, rozumiana jako umozliwienie wszystkim osobom (bez
wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase lub pochodzenie etniczne, wyznawang religie,
Swiatopoglad, orientacje seksualng) sprawiedliwego, petnego uczestnictwa we wszystkich
dziedzinach zycia spotecznosci akademickiej na jednakowych zasadach.
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Ukfad przedmiotowy systemu zawiera normy zwigzane z:

1. Procesami zarzgdzania programem (Zasady tworzenia i rozwijania programow studiow i innych
programow, zatacznik nr 1 wspomnianej Uchwaty), obejmujacego zasady tworzenia efektow
ksztatcenia, konsultacji wewnetrznych (kadra dydaktyczna, Absolwenci i studenci) i
zewnetrznych (Sadecka Izba Gospodarcza, patroni specjalnosci) oraz standardy uruchamiania
specjalnosci.

2. Procesami studiowania, nauczania oraz oceny zorientowanej na studenta; w tym:

1)Standardy dotyczace podjecia, przygotowania, sktadania, oceny, oraz obrony pracy
dyplomowej (licencjackiej, inzynierskiej lub magisterskiej), zatgcznik nr 2;

2) Standardy prowadzenia zajec i form zaliczen, zatgcznik nr 3;

3) Standardy realizacji przedmiotow w trybie indywidualnym, zatgcznik nr 4;

4) Wytyczne zwigzane z systemem oceny studentéw w ramach kurséw realizowanych w WSB-
NLU z siedzibg w Nowym Saczu, za wyjgtkiem oceny prac i projektéow dyplomowych,
praktyk i egzamindéw dyplomowych, zatgcznik nr 5;

5) Polityka jezykowa, zatgcznik nr 6;

6) Procedura sktadania podan studenckich, zatgcznik nr 7;

7) Regulamin praktyk zawodowych, zatgcznik nr 8.

3. Procedurami rekrutacji, promoc;ji, transferu i certyfikowania osiggniec¢ studenta, w tym:

1) zasady rekrutacji, zatgcznik nr 9;

2) realizacja toku studiéw, zasady promocji oraz warunki ukoniczenia studiéw, zatgcznik nr 10;

3) standardy i tryb przenoszenia zajec¢ realizowanych przez studenta do programu poszczegdlnych
kierunkéw studiéw w WSB-NLU z siedzibg w Nowym Saczu, zatgcznik nr 11;

4) Standardy certyfikacji osiggniec¢ studenta/stuchacza WSB-NLU, zatgcznik nr 12;

5) Regulamin potwierdzania efektow ksztatcenia, zatgcznik nr 13.

4. Procedurami zwigzanych z kadrg dydaktyczng i administracyjng, komplementarnymi z

regulaminem prac i wynagradzania, w tym:

1) system oceny nauczycieli akademickich, zatacznik nr 14;

2) kodeks etyki, zatgcznik nr 15;

3) zasady akredytacji kadry do zaje¢ dydaktycznych, zatgcznik nr 16;

4) procesy wewnetrzne zwigzane z procesem ksztatcenia, zatacznik nr 17.

5. Zasobami Uczelni wspierajgcych proces dydaktyczny;

1) system Cloud Academy i infrastruktura informatyczna, zatgcznik nr 18;

2) regulamin Biblioteki Wyzszej Szkoty Biznesu — National-Louis University z siedzibg w Nowym
Saczu (zatgcznik nr 19);

3) regulamin Repozytorium Instytucjonalnego WSB-NLU, zatgcznik nr 20;

4) regulamin korzystania z testow psychologicznych WSB-NLU, zatacznik nr 21.

6. Zarzadzaniem informacjami;

1) polityka bezpieczenstwa informacji WSB-NLU, zatgcznik nr 22;

2) standardy komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej WSB-NLU, zatgcznik nr 23;

3) regulamin archiwum WSB-NLU, zatgcznik nr 24.

Nadzdr sprawuje Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Komisja w swoich pracach
uwzglednia uwagi ze spotkan kadry dydaktycznej (Faculty meeting) oraz uwagi kadry
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administracyjnej. Spotkania kadry dydaktycznej oraz administracyjnej odbywajg sie przynajmniej raz
w roku

Co dwa lata Komisja Uczelniana sporzadza sprawozdanie na temat jakosci ksztatcenia w WSB-NLU i
przedstawia je Senatowi WSB-NLU. Sprawozdanie uwzglednia w szczegdlnosci sprawozdania z oceny
wiasnej podstawowych jednostek organizacyjnych WSB-NLU oraz raport z uczelnianych badan i analiz
jakosci ksztatcenia, prowadzonych przez Uczelniang Komisje.

Raport z ocen studentéw (monitoring na biezgco, czestotliwos$¢ roczna)

Raport z ocen prac dyplomowych (monitoring na biezgco, czestotliwosc roczna)
Wyniki oceny okresowej nauczycieli akademickich (zgodnie z harmonogramem)
Raport z oceny kadry dydaktycznej (monitoring na biezaco, czestotliwos¢ roczna)
Raport z praktyk (monitoring na biezgco, czestotliwos¢ roczna)

O O O O O O

Raport z dziatalnosci kadry administracyjnej (monitoring na biezgco, czestotliwosé
roczna)

o Ankiety

» Fwaluacja studencka

= Ankieta oceny dziatar okotoprogramowych

= Absolwent WSB-NLU na rynku pracy

Jak wspomniano powyzej, zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu
studidw w sposdb szczegdtowy okresla Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w
Nowym Sgczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie systemu jakos$ci ksztatcenia WSB-
NLU. Generalng zasadg budowy programow jest konstrukcja modutowa. Umozliwia ona odswiezanie
oferty specjalnosci bez czestej interwencji w efekty uczenia sie. W procesie tworzenia programow
studidw uwzglednia sie opinie interesariuszy zewnetrznych. Wspédtpraca z otoczeniem moze
przybiera¢ forme sformalizowang w postaci umowy realizacje wspdlnego programu lub nadanie
organizacji statusu organizacji patronackiej. Status i prawa organizacji patronackiej reguluje odrebna
umowa.

Procedura zgtaszania programow i uchwalania programéw:

. Programy sg zatwierdzane przez Senat.
. W przypadku programu studiéw Senat zatwierdza takze poszczegdlne specjalnosci.
. Decyzje o uruchomieniu realizacji programu w wers;ji jezykowej podejmuje Rektor.

A W N

. Propozycje nowych programéw (lub samych specjalnosci) mogg zgtasza¢ cztonkowie
spotecznosci akademickiej (Pracownicy, Studenci, Absolwenci) a takze interesariusze
zewnetrzni do Dziekana Wydziatu Nauk Spotecznych i Informatyki.

5. Dziekan przedstawia na Senacie programy w formie przewidzianej niniejszym dokumentem a

specjalnosci w ukfadzie:

e uzasadnienie,

e opis modutow.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)
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Zalecenia dotyczace
kryterium 10 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow

Lp- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Proces odbywania przez | W polityce jakosci zaktualizowano regulamin praktyk
studentow praktyk | zawodowych. Opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy
zawodowych, w tym | dokonuje oceny stopnia osiggniecia efektow ksztatcenia/
wspotpraca z | uczeniasie.
interesariuszami
zewnetrznymi prowadzona w | Nowy Regulamin praktyk zawodowych Uczelni (Zatgcznik nr
zakresie realizacji praktyk | 8 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Saczu
zawodowych wymagajq | nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie
wdrozenia systemowych | systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU) uwzglednia kwestie
rozwigzah w zakresie doboru | hadzoru. W szczegdlnosci w § 21 zawarto nastepujgce
miejsc, w ktérych praktyki sie | postanowienia: Opiekun praktyk jest uprawniony do
odbywajg, ich  zaliczania | kontroli przebiegu praktyk w miejscu ich realizacji,
przez opiekuna praktyk z
ramienia zakfadu pracy i |1 W zakresie ich zgodnosci z zawartym porozumieniem lub
Uczelni oraz sposobu | Umowa, programem praktyk oraz obowigzujacymi w tym
weryfikacji osiggnietych | Wzgledzie przepisami.
efektow ksztatcenia w
stosunku do  zaktadanych 2. Opiekun praktyk moze dokonywac kontroli po uprzednim
efektow ksztatcenia | Uz8odnieniu terminu z organizatorem praktyki.
zdefiniowanych w sylabusie ) o . )
praktyk zawodowych. 3. Przedmiotem kontrolll jest prze,bl.eg'praktykl, charakter
wykonywanych przezed czynnosci i ocena postawy
praktykanta podczas praktyki.
4. Wnhnioski z kontroli zawierane sg w protokole,
sporzgdzanym przy udziale przedstawiciela podmiotu, na
rzecz ktérego odbywa sie kontrolowana praktyka.
5. W przypadku stwierdzenia podczas kontroli
nieprawidtowosci, opiekun praktyk ma prawo odrzucenia
praktyki.
W § 27 i 28 Regulaminu praktyk zawodowych uwzgledniono
kryteria i zasady zaliczenia praktyk na podstawie pracy
zawodowej. Kryteria te wigzg zdefiniowane dla praktyk
efekty z rezultatami wykonywanej pracy zawodowe;.
2. W ramach WSZJK wskazane | W roku 2019 wprowadzono na Uczelni Polityke Jakosci

jest kompleksowe
stosowanie procedury
dotyczacej oceny zajec
dydaktycznych poprzez
hospitacje. Dotychczas
procedura  wskazuje na
wybidrczosé 0s6b

(Uchwata Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Sagczu nr
07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie systemu
jakosci ksztatcenia WSB-NLU) w nowym ksztatcie, wedtug
wytycznych ESG2015. W kwestii monitorowania zajec
dydaktycznych (hospitacji) warto zaznaczyé, ze wszystkie
wyktady sg nagrywane, co utatwia zdecydowanie biezgcy
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podlegajgcych hospitacji, sg
to gtéwnie osoby z tytutem
zawodowym magistra oraz

stopniem naukowym
doktora, a zatem nie
obejmuje pracownikéw

samodzielnych.

nadzér nad dydaktyka przedmiotow.

Hospitacja objeto réwniez zajecia

pracownikéw naukowych.

samodzielnych

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 10:

Brak.

Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Czynniki wewnetrzne

narzedzie do e-learningu oraz
utatwiajgce prowadzenia spraw
administracyjnych z punktu widzenia
studenta oraz Uczelni oraz
umozliwiajace realizacje zajec¢ z
kazdego miejsca na swiecie.

3. Elastyczny i bogaty program studidow
uwzgledniajacy najnowsze osiggniecia
wiedzy oraz odpowiadajgcy
potrzebom rynku pracy w
porozumieniu z otoczeniem
gospodarczym oraz
absolwentami Uczelni.

4. Silna marka, dobra reputacja Uczelni i
kierunku Zarzadzanie na rynku pracy
w Tarnowie i okolicach

5. Dobra lokalizacja budynku uczelni, w
centrum miasta

POZYTYWNE NEGATYWNE
Mocne strony
1. Doswiadczona kadra dydaktyczna
2. System CloudA — rozbudowane
Stabe strony

1. Mata liczba studentéw

2. Duzy udziat kadry zatrudnionej na
umowe-zlecenie itrudnosé w
pozyskaniu pracownikéw ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego.

3. Brak mozliwosci finansowania jednostki
ze zrédet zewnetrznych oraz
uprzywilejowanie uczelni publicznych
w pozyskiwaniu kandydatéw na studia
na zblizone kierunki studidw.

4. Ograniczona oferta jezykowa Uczelni

5. Brak akademika dla studentéw
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Szanse

Czynniki zewnetrzne

1. Zainteresowanie wspdtpraca z uczelnia

ze strony partnerdéw zagranicznych
oraz $wiata biznesu

2. Moda na ksztatcenie dualne i

ustawiczne

3. Rozwdj technologii internetowych

umozliwiajgcych wysokiej klasy
ksztatcenie na odlegtos¢.

4. utrzymujaca sie wysoka popularnosé

studiowania na kierunkach
ekonomicznych.

5. Poprawiajaca sie infrastruktura

drogowa taczaca Tarnow z reszty
kraju.

Zagrozenia

1. Duza konkurencja na rynku szkolnictwa
Wyzszego w Tarnowie (PWSZ)

2. Odptyw najlepszych kandydatéw na
nieodptatne studia na uczelniach
panstwowych

3. Kryzys gospodarczy, pogarszajaca sie
sytuacja finansowa gospodarstw
domowych izwigzane z tym
zmniejszenie zainteresowania
studiami odptatnymi.

4. Niewielka che¢ wspotpracy ze strony
przedsiebiorcdw w zatrudnianiu
studentdw na praktyki zawodowe.

5. Duza niestabilnosé w sferze prawnej
otoczenia Uczelni

(Pieczec¢ uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki)

(miejscowosc)

(podpis Rektora)
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Czesc lll. Zatgczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiow

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku?

Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Poziom studiéw studiow Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed | Biezacy rok
3lat akademicki 3 lat akademicki

| - - 17 3

! - - 13 5
I stopnia

[} - - 19 6

v - - - -
Razem: - - 49 14

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentoéw, absolwentow studentow, absolwentow
ktorzy w danym roku | ktérzy w danym roku
Poziom studiow ROk, . rozpoczeli cykl rozpoczeli
ukonczenia | ksztatcenia cykl
konczacy sie ksztatcenia
w danym roku konczacy sie
w danym
roku
2019 - - 13 13
| stopnia 2020 - - 17 15
2021 - - 12 12
Razem: - - 42 40

3 Nalezy poda¢ liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studiéw (z uwzglednieniem
tylko tych pozioméw i form studidw, ktdre sg prowadzone na ocenianym kierunku).
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Tabela 3. Wskazniki dotyczgce programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).*

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktow ECTS konieczna do ukorniczenia studiéw na
ocenianym kierunku na danym poziomie

6 semestrow/181 pkt.
ECTS

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw®

1800

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé

Studia niestacjonarne:

prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub 76
innych oséb prowadzacych zajecia
180
taczna liczba punktéow ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym Wytaczajac:
umiejetnosci praktyczne Wprowadzenie do
studiéw
9 ECTS

taczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku
kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

Myslenie krytyczne i
kreatywne (3 ECTS)
Jezyk obcy (minimum 6
ECTS)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom do wyboru

60
Specjalnosé, Projekt,
Praktyka zawodowa

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym

20

Wymiar praktyk zawodowych®

6 miesiecy, 900 godzin

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych
studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

Nie dotyczy

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢:

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na  studiach
niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

1800/525

Tabela 4. Zajecia lub grupy zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne’

Forma/formy zajeé

Nazwa zajeé/grupy

zajec

taczna liczna godzin zajec
stacjonarne/niestacjonarne

Liczba punktéw ECTS

Wyktady/laboratorium 30

Narzedzia informatyki

3

4 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomoéw studiow i kazdej z form studidow podlegajacych ocenie.

5 Prosze podac tagczng liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych

zajecia i studentéw bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studidéw przewiduje praktyki).

6 Prosze poda¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

7 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomoéw studiow i kazdej z form studidow podlegajacych ocenie.
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Podstawy zarzadzania | Wyktady/¢wiczenia 30 6
Wprowadzenie do wyktady
. 30 6

psychologii
Wstep do matematyki | Wyktady/éwiczenia 30 6
Wyzszej
Jezyk obey Cwiczenia/projekt 30 3
Ekonomia Wyktady/¢wiczenia

. 30 6
menedzerska
Podstawy finanséw Wyktady/¢wiczenia 30 6
Podstawy organizacji Wykfady/cwiczenia 30 6
Pozyskiwanie Wyktady/laboratorium
mforma'q.l i ochrona 30 3
wtasnosci
intelektualnej
Statystyka Wyktady/laboratorium 30 6
Jezyk obcy ¢wiczenia 30 3
Komunikacja Wyktady/¢wiczenia 30 3
interpersonalna
Myslenie krytyczne i Wyktady/¢wiczenia 30 3
kreatywne
Podstawy marketingu Wykfady/cwiczenia 30 6
Podstawy prawa wyktady 30 6
Rachunkowo$¢ Wyktady/éwiczenia 30 6
finansowa
Przedmiot Wyktady/¢wiczenia 30 6
specjalnosciowy 1
Zarzadzanie jakoscia Wyktady/cwiczenia 30
Zarzadzanie projektami Wyktady/laboratorium 30 6
Zarza.dz‘?mie zasobami Wyktady/¢wiczenia 30 6
ludzkimi
Przedmiot Wyktady/¢wiczenia 30 6
specjalnosciowy 2
Przedmiot Wyktady/¢wiczenia 30 6
specjalnosciowy 3
Badania marketingowe | Wykfady/cwiczenia 30 6
Systemy informatyczne | Wykfady/laboratorium 30 6
Zachowania Wyktady/projekt 30 6
organizacyjne
Przedmiot Wyktady/¢wiczenia 30 6
specjalnosciowy 4
Przedmiot Wyktady/¢wiczenia 30 6
specjalnosciowy 5
Projekt licencjacki projekt 30 10

Razem: 1770 180
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Tabela 5. Zajecia lub grupy zajeé stuzace zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich /
Zajecia lub grupy zajeé przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela®

Nie dotyczy.
Tabela 6. Informacja o programach studidow/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych®
Liczba
studentow
Nazwa Jezyk
L. L Semest | Forma (w tym
programu/zajeé/grup | Forma realizacji .. wyktadow .
. r studiow niebedacych
y zajec y
obywatelam
i polskimi)
Cwiczenia/projek niestacjonarn
Jezyk obcy ; /proj 1-2 eJ angielski 3(0)

Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

W formie elektronicznej.

8 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studidow i kazdej z form studidw podlegajacych ocenie,
w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskujg tytut zawodowy inzyniera/magistra inzyniera lub w przypadku
studiéw uwzgledniajacych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.

9 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomoéw studidw i kazdej z form studidw podlegajacych ocenie. Jezeli
wszystkie zajecia prowadzone sa w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiesci¢ jedynie taka informacje.
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